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Le mot du Président

Nous avions tout au long de cette année 2008 gee lile mire le °L janvier 2009, date
fatidique d’application de la réforme des tutelleistant pour 'UDAF, Service mandataire
judiciaire a la protection des majeurs que pounstitution, le passage obligé a I'application
des lois de 2002 et 2007. C’est donc le passage ipmus dans le médico-social, c’est a dire
une culture nouvelle, une facon différente de titlarade présenter, de rendre des comptes.

Juste rappeler ici que c’est 'TUNAF qui I'a souhaiet ce sont les UDAF qui vont

Tout cela pour vous dire que I'année 2008 a dolcuite année de préparation a ce
passage gue nous ne pouvions pas rater. Pour gutans avons continué nos actions dans le
cadre de nos 4 missions dévolues dans la loi.

Donner son avis aux pouvoirs publics

Nous avons interrogé, dans le cadre des électionsigipales, toutes les listes des
communes de plus de 3000 habitants et interpelk parylementaires a chaque fois que
nécessaire et dans la période actuelle, c’est stuwécessaire.

Représenter les familles

Que ce soit a la commission de surendettementEAR, a la CAF, MSA, CPAM, dans
les CCAS ou il a fallu renouveler tous nos représets apres les élections municipales, puis
les former.

Méme s'il est difficile d’étre partout, nous nodfoecons d’étre présent et actif.

Gérer tout service

Dans la continuité, et dans la préparation de lforéne, deux actions supplémentaires
en direction des familles ont vu le jour : le Mid@véedit Social depuis le 14 avril 2008, a la
demande du Conseil Général, et 'accompagnementpdesonnes a la constitution de leur
dossier « droit au logement opposable », loi DALO.

En conclusion : « La Maison des Familles UDAF »est’ 18 mouvements familiaux,
79 associations familiales et 5704 familles adhtasn auxquels sont associés 4 autres
mouvements familiaux, 33 administrateurs, et urrburde 8 administrateurs.

Je tiens a les remercier toutes et tous pour lelisponibilités, leur implication a la
cause familiale, leur attachement a la Maison desmBes UDAF. Des remerciements
également a Mme Carluer, la directrice pour sonvaid sa fidélité et sa passion,
30 années de bons et loyaux services. Les cadaimeKlLe Cardinal, responsable de la
démarche qualité, Marlene Nédellec et Jean-PauleKalhefs de services tutelles, Thierry
Quémeneur, chef comptable, Sylvie Chaballier, ntédéades gens du voyage et bien sdr,
Séverine Ropers, chargée de mission a la politigueiliale. Et tous les salariés présents
aujourd’hui ou excusés pour leur travail et leurstimations. Et bien entendu, vous qui étes
présents ce soir a Plénée Jugon pour ce momentiamiau’est 'assemblée générale.

Le Président,
Lionel LE BORGNE




L’Union Départementale des Associations Familiales des Cotes d’Armor

Une association au setvice de toutes les familles

Instituée par I'Ordonnance du 3 mars 1945, puis lpatoi du ' juillet 1975, I'Union
Départementale des Associations Familiales dess@bfemor oriente son activité autour des
guatre missions qui lui sont confiées par le légeseur :

= Donner son avisaux pouvoirs publics sur les questions d'ordreiliahet proposer

les mesures qui paraissent conformes aux intérétisrimls et moraux des familles.

» Représenter officiellementauprés des pouvoirs publics I'ensemble des fanille
désigner ou proposer les délégués des famillestdates les instances concernant la
vie familiale.

= Gérer tout serviced'intérét familial dont les pouvoirs publics estiont devoir lui
confier la charge.

= Exercer devant toutes les juridictionsl'action civile relativement aux faits de
nature a nuire aux intéréts moraux et matérieldatagles.

Au 31 décembre 2008, 'TUDAF des Coétes d'Armor esbmposeée de :

18 mouvements familiaux regroupant 79 associatiorfamiliales et 5 704 familles
adhérentes auxqguels sont associés quatre autres mements familiaux.

Le mouvement familial est constitué de lI'ensembds thmilles ayant choisi d'adhérer a
différentes associations familiales du départemeéstagit d'un vaste regroupement, riche par
sa diversité, pouvant exprimer des positions congawans le respect de chacun.

Tous les mouvements familiaux participent activemanla vie de I'UDAF et chaque
mouvement familial dispose d’au moins un siegeedin du Conseil d’Administration.

Forte de cette diversité et de cette pluralitétDABF peut réaliser la volonté du législateur
auprés de l'ensemble des familles du départemehigrantes ou non a une association
familiale.
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Le Bureau

Le Conseil d’administration

Les instances

Président

Lionel LE BORGNE
Confédération Syndicale des Familles

Vice-présidents

Dominique VIEL
Association des Familles Internautes des Cotes d'Armor
Blandine DONNET
ADMR, Association du Service a Domicile
Yvette DEMAY
Familles Rurales

Secrétaire

Francoise UGUEN
Confédération Syndicale des Familles

Secrétaire Adjointe

Christine VILT

Associations Familiales Catholiques

Trésoriere

Marie-Thérése RUELLAN
ADMR, Association du Service a Domicile

Trésorier Adjoint

Nathalie LECHAT
Familles Rurales

A titre délibératif :

Emmanuelle AUBERTIN
Associations Familiales Catholiques
Philippe de La LAURENCIE
Associations Familiales Catholiques
Yvette DEMAY
Familles Rurales
Claudine DESROCHES
Associations Familiales Catholiques
Francoise DISQUAY
ADMR, Association du Service a Domicile
Blandine DONNET
ADMR, Association du Service a Domicile
André Louis DUMONT
Union Nationale des Amis et Familles
de Malades Psychiques
Guy FONTEIX
Association des Parents d’Enfants Inadaptés
Carmen GUYOMARD
Familles Rurales
Henri HERVY
Fédération des Malades et Handicapés
Frédéric JOUBERT des OUCHES
Associations Familiales Catholiques
Chantal JOUCHET
Familles Rurales
Lionel LE BORGNE
Confédération Syndicale des Familles
Bertrand LE MEE
Maisons Familiales Rurales
Berthe LE POTIER
Vacances et Familles
Marie-Thérése LE ROC'H
ADMR, Association du Service a Domicile

A titre consultatif :

Daniel MALLET
Caisse d'Allocations Familiales

Nathalie LECHAT
Familles Rurales

Valérie LECUYER
Jumeaux et plus

Joseph LEMORDANT
Familles Rurales
Catherine LULA
Familles Rurales
Marcel MOISAN
Vacances et familles, l'accueil en plus

Thérése MORIN
FAVEC 22, Association des Veuves et Veufs

Francoise PASQUET
Confédération Syndicale des Familles

Jacqueline PAVEC
Associations Familiales Catholiques

André RENAULT
Confédération Syndicale des Familles

Louisette RENAULT
Familles Rurales

Marie-Théréese RUELLAN
ADMR, Association du Service a Domicile

Pierre SALOMON
Confédération Syndicale des Familles

Francoise UGUEN
Confédération Syndicale des Familles

Dominique VIEL
Association des Familles Internautes des Cotes d'Armor

Christine VILT
Associations Familiales Catholiques

Marie Jo LE BARRIER
Caisse Primaire d'Assurance Maladie
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Lieu de résidence des administrateurs
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Listes électorales arrétées au 31 décembre 2008

Répartition par mouvement

Associations Familles Suffrages
Mouvements a recrutement général
Familles Rurales 27 2300 7881
A.F.C. 11 299 915
C.S.F. 2 201 721
Mouvements a recrutement spécifique
Ass. Familiale de Lamballe 1 62 217
A.D.AP.E.| 1 484 1345
A.D.M.R 24 808 2524
A.F.D 1 37 74
A.F.I.C.A. 1 8 24
A.F.M. 1 75 136
A.P.F 1 219 459
APEDYS 22 1 127 479
E.F.A 1 80 238
F.M.H. 1 64 130
Jumeaux et Plus 1 107 536
M.F.R. 2 332 1130
U.N.A.F.AM. 1 212 603
Vacances et Familles. 1 194 494
FAVEC 22 1 95 100
18 79 5704 18006
Familles adhérentes en 2008
Familles
Rurales
37%
Mouvements
Spécifiques
C.S.F.
4%
AF.C.
5%
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Organisation de PUDAF des Coétes d’Armor

POLITIQUE FAMILIALE

SERVICE ADULTES

MEDIATION
GENS DU VOYAGE
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Dans le cadre des instances et des relations publiques

A - Les instances départementales, nationales et régionales

L’Assemblée Généralkes Conseils d’Administration et les Bureaux

L'Assemblée Généralede 'UDAF s’est tenue le mardi 3 juin 2008 a Laagx. Elle a procédé au
renouvellement partiel du Conseil d’Administratidn. Pierre SALOMON nous a rejoint. Mesdames
Chantal JOUCHET, Marie-Thérése RUELLAN, Christine ILV, Messieurs Philippe
de LA LAURENCIE, Henri HERVY, Lionel LE BORGNE, Jeph LEMORDANT, Marcel
MOISAN, ont renouvelé leur mandat.

L’Assemblée fut suivie d’'une conférence débat sithEme « jeux multimédia et conduite addicitive :
Risques et enjeux des jeux multimédia : pour ldlewiou pour le pire... ». Au cours de cette smiré
les participants ont pu échanger avec Michaél Seychologue et psychothérapeute, spécialisé sur
les risques du multimédia qui travaille sur leeffpsycho-sociaux de ces jeux.

Au cours de l'année, se sont déroul@eseunions de Conseil d’Administration les 12 janvier,
6 mars, 30 avril, 3 juin, 13 septembre, 20 novenfl@8 et8 réunions de Bureaules 20 février,
16 avril, 28 mai, 25 juin, 10 septembre, 8 octoh@novembre et 17 décembre 2008.

Lors de ces rencontres, les instances ont procédélésignation des représentants familiaux, suivi
l'activité des services, étudié les budgets, exantnsituation financiere. Elles ont poursuivi Bur
actions de sensibilisation et de formation des \@le8.

Les Instances Nationales

L'UDAF était représentée a I'’Assemblée GénéraléUWRAF les 21 et 22 juin & Toulouse. Monsieur
LE BORGNE, Président de I'UDAF, élu au Conseil dhidistration de I'UNAF, participe
activement a la vie de 'UNAF : en charge du sectadre de vie, Habitat, il a été nommé animateur
a la commission sectorielle sur I'eau. Il est meanthe la Conférence nationale des mouvements ainsi
que de la Commission de contrdle et d'arbitragéonate. Le Président a pris part le 26 avril a la
rencontre des Présidents & Evreux et la Direcérilzejournée des Directeurs le 28 mars 2008 a.Paris
lIs ont tous deux assisté a la réunion des Présid¢nles Directeurs d’'UDAF le 18 octobre a Paris.

L'UDAF était présente les

- 10 janvier, 22 avril et®1juillet 2008 (conférence téléphonique) au groupdrdvail UNAF sur le
parrainage de proximité a Paris ;

- 14 janvier 2008 au séminaire sur le role des aaBons dans le traitement du surendettement des
particuliers a I'Université de Rennes 2 ;

- 1° février 2008 a la journée nationale a 'UNAF sut’aprés grenelle : une dynamique en
marche, quels engagements pour les URAF et les UDAF

- 5 février 2008 a la journée d’information UNAF a&riBgour le lancement de I'enquéte commune
2008 dans le cadre de I'observatoire des familles ;

- 14 mars 2008 a la rencontre a 'UNAF sur 'enqugend public sur le théme de I'eau ;

- 27 mars, 5 mai, 27 juin, 30 septembre et 19 décer@b08 au groupe de travail UNAF sur la
protection de I'enfance ;

- 29 mars 2008 a la journée nationale sur I'adopiINAF ;

- 15 mai 2008 a la journée nationale sur le micrdicgersonnel garanti a 'UNAF ;

- 15, 16 et 17 mai 2008 aux rencontres nationalesli@s, territoires et solidarité » a Saint-
Brieuc pour représenter 'UNAF ;

- 10 juin 2008 a la journée nationale sur le crédie surendettement a 'UNAF ;

- 29 septembre 2008 a la journée sur le parrainagectémité a 'UNAF ;

- 15 et 17 octobre 2008 a la rencontre nationaleétifaire Lire a Lorient ;

- 14 novembre 2008 au groupe de travail UNAF suel@genfance a Paris.
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L’'UDAF a réguliéerement interrogé les mouvementsifiamx afin de répondre aux questionnaires et
sollicitations de 'UNAF (notamment sur le themedkpassement d’honoraires des médecins).

Les Instances régionales et interrégionales

Au niveau régional

- L'UDAF a assisté a différentes instances : Comigé pilotage du fonds formation URAF les
30 janvier et 26 mars 2008 a Rennes ; commissiéwatliation URAF ; commission d’orientation
relative a la formation des bénévoles des mouvesrfantiliaux...

- L'association interdépartementale, qui coordonnenetualise les actions des UDAF en direction
des familles de la région, a réuni le Bureau leeptembre 2008 a Saint-Brieuc, le Consell
d’Administration les 28 janvier, 27 mai a Saint@&rc et le 24 novembre 2008 et I'assemblée
générale le 27 mai 2008 a Saint-Brieuc.

- Le Président de 'UDAF est également trésorieragsbciation interdépartementale

Concernant l'inter région,

- L’'UDAF assiste régulierement aux réunions politisjet techniques. Ainsi, elle était présente le
8 mars 2008 au Mont St-Michel pour apporter sardmution a I'élaboration du rapport moral et
d’orientation de 'UNAF pour les années 2008-20a0le théme de Familles et Europe.

- Le Président représente 'URAF au Comité Régiopdlidabitat et est membre du Bureau.

- L'UDAF est présente aux assemblées générales pements organisés par les autres UDAF.

B - Les relations publiques

.~ La veille de propositions aupres des pouvoirs msbli

= Dans un courrier, 'UDAF a fait part de son soutéla création d’'un emploi financé par le Conseil
Général et TADEME. L'UDAF s’est associée en qualile partenaire a la mise en place du
programme d’actions proposé par la fédération descations de protection de I'environnement et
de la nature (FAPEN) dans le cadre du plan départeahd’élimination des déchets.

= En février 2008, dans le cadre des élections mpalies, 'UDAF a interrogé les candidats des
communes de plus de 3 000 habitants a traverdfissidin d’'un questionnaire visant a connaitre la
facon dont ils entendaient mener une politique aredir des familles. Différents themes de la
politique familiale ont ainsi été abordés en prereancompte les réalités de la vie quotidienne des
familles : la fonction parentale, I'accueil de ktipe enfance, la scolarité, le logement, les frarts,
les personnes handicapées, I'environnement, legamdd vie associative.

= Le 30 avril 2008, 'UDAF a interpellé le Directede la CPAM sur les dépassements d’honoraires
médicaux pratiqués par certains médecins. Suite éouarrier, la CPAM a adressé deux documents
relatifs a une étude menée par leurs soins. Cagwmous ont été étudiés par la commission santé de
'UDAF le 23 avril puis adressés a I'UNAF.

= Le 27 mai 2008, une délégation de I'UDAF, compasédrésident et de la Directrice, a rencontré
M. DOKI THONON, Directeur DDASS, pour saluer somivge dans le département, lui présenter
les missions et les services de 'UDAF, ainsi giéelthnger sur les préoccupations des familles. Le
contrat pluriannuel d’objectifs et de moyens a égent été abordé.

= Le 12 septembre 2008, les trois associations trea8l§UDAF, ADT et ATH) ont rencontré la
DDASS afin que dans le cadre du rattachement deEH'Au dispositif d'aide aux tuteurs familiaux,
la ligne budgétaire pour le financement du servieesoit pas divisée entre les trois associations
mais augmentée du tiers.

= Dans le cadre de la réforme des tutelles, 'UDAFeacontré le 15 septembre 2008 le Conseil
Général sur les mesures d’accompagnement soctipealise.

= Le 18 septembre 2008, 'UDAF a adressé un couatefConseil Général des Cotes d’Armor afin
que la promotion du parrainage soit intégrée dar&héma Départemental Enfance Famille. Elle a
réitéré sa demande lors de sa participation leepfembre 2008 au comité de pilotage du Schéma
Départemental. Elle était également présente Isamidi a la présentation générale.
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= le 20 octobre 2008, M. LE BORGNE, Président, Mme NNMET, vice Présidente et
Mme CARLUER, Directrice, ont rencontré M. FARGEABéfet des Cotes d’Armor depuis le
16 juillet 2008, pour présenter 'UDAF, ses missipactions, services ainsi que ses préoccupations
en matiére de politique familiale.

= Le 24 octobre 2008, 'UDAF a été associée a laagetie avec les magistrats et la DDASS pour
aborder les questions portant sur la réforme gedgection des majeurs protégés et la création des
mesures d’accompagnement social personnalisé.

= A l'occasion de I'examen du projet de loi de finament de la sécurité sociale pour 2009 arrivé en
discussion début novembre au Sénat, 'UDAF a aéréssl3 novembre, un courrier aux Députés et
Sénateurs des Coétes d’Armor pour attirer leur gtiensur I'article 70 qui prévoit le transfert
intégral du financement des majorations de pengions enfants a charge sur la branche famille.

* Le 1 décembre 2008, le Président et la Directrice 4OAF ont rencontré Mme Jacqueline
CHEVE, sénatrice, sur le projet de loi de finandass sa partie « Mission Solidarité et Insertion »
qui prévoit une diminution globale du budget, phaticulierement au niveau des REAAP et du
Conseil Conjugal. Au cours de cet entretien, diffiés themes ont été abordés : le REAAP, le PLSS,
la réforme de la protection des majeurs protéges...

Les relations avec les partenaires

= Le 4 septembre, le Président a présenté les missbractions de I'UDAF a la réunion des
associations organisées par la Ville de Lamballe.

= le 25 septembre 2008, 'UDAF a participé a la Jéarépartementale des Groupes d’Entraide
Mutuelle (GEM) a Lannion. Cette manifestation ay@ur but de faire connaitre les GEM auprés
des professionnels, des collectivités territoriatdss futurs adhérents et de leurs familles tout en
valorisant les adhérents/usagers par leur partioipaa I'organisation et au déroulement de la
journée.

= Une rencontre entre les trois associations tuedalu département a eu lieu le 8 décembre 2008 afin
d’échanger sur I'exercice des mesures d’accompagmiesocial personnalisé

= Le 11 décembre 2008, 'UDAF est intervenue aupesséleves de BEP services a la personne de la
Maison Familiale Rurale de Loudéac pour présentdDAF et les évolutions de la famille
(nouvelles pratiques : statuts, évolutions desagas, des naissances, des loisirs...).

Les relations avec les médias

Des conférences de presseour les réunions d’information Lire et fairecliles 16, 23 et 30 janvier
2008, le bilan départemental I& jLillet ainsi que pour la formation des bénévdieset faire lire le
10 décembre a Lannion ; la signature de la conmergur le micro crédit social, le 14 avril 2008 ;
'assemblée générale et la conférence débat deadi@tora le 3 juin 2008.

Des communiqués de pressgour annoncer nos divers manifestations : lesioégrdécentralisées et
la formation Lire et faire lire, le lancement ducnai crédit social, 'assemblée générale, la confgge
débat du 3 juin 2008, pour soutenir la campagntichage de 'ADEME, la CABRI, le Smictom des
chéatelets et le Conseil Général...

Des actions de communication par la diffusion d’invitations pour son assenabl§énérale,
conférence sur les jeux multimédia, les formatides représentants familiaux, par sa carte de vaeux...
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Dans le cadre des commissions sectorielles et internes !

Les commissions jouent un r6le important d'éclaragur les sujets de fond que le Consell
d’Administration doit traiter et a propos desquelsrend des positions politiques sous le contride
I’Assemblée Générale.

Les commissions de 'UDAF, rassemblant les adnniaiistirs et les représentants familiaux dans les
secteurs en lien avec leur mandat, sont des iregagmnsultatives permettant aux représentants de
nourrir leur réflexion et d'acquérir des éclairagesur bien représenter les familles. Les
administrateurs, qui sont en charge de I'un outi&domaine de la politique familiale, gardent un
contact permanent avec tous les représentantgiggieat dans leur secteur.

Commissions | Responsables

Commissions statutaires

Commission de contr6le Francoise UGUEN

Conférence des Mouvements Marie Thérese RUELLAN

Commissions générales

1) Sociologie - Psychologie et Droit de la famille Dominique VIEL
= Petite enfance
» Evolution de la famille, éthique, dimensipn

familiale de I'immigration.

2) Grands équilibres économiques et sociaux

= Démographie, économie générale et économie noryYvette DEMAY
marchande, fiscalité, aménagement du territpire,

prestations sociales et familiales (politique géle

et action sociale), précarité, lutte contre I'egidn,

=

CLI, CAF.
= Santé, Vvieillesse solidarité intergénération, Joseph LEMORDANT
personnes agées. et Henri HERVY
3) Education et formation Dominique VIEL

= Formation initiale et continue (enseignement)
Insertion professionnelle et emploi.

4) Vie quotidienne Francoise UGUEN
= Consommation et usage des biens et seryices,
surendettement,
= Crédit a la consommation.
= Médias et loisirs.
= Action sociale et participation des familles a la|v
associative, familles et vie urbaine, familles et|v

rurale.
5) Habitat et cadre de vie, environnement
= Habitat et logement. Jacques UGUEN
= Environnement et écologie, eau, équipements. Dominique VIEL
Autres commissions et groupes de travail
Commission du personnel Lionel LE BORGNE
Commission des services Lionel LE BORGNE

Commission préparatoire a I'’Assemblée Générale delionel LE BORGNE
'UNAF

Commission Projet institutionnel Lionel LE BORGNE
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A- Les commissions générales

Sociologie - Psychologie et Droit de la Famille

La commission s’est tenue les 16 janvier, 9 juillétet 15 octobre 2008 sur le festival Enfantillages,
la participation de 'UDAF au Réseau d’Ecoute d’Appt d’Accompagnement des Parents ainsi que
sur la mise en place de la démarche de promotigradainage de proximité.

Petite enfance

Festival « Enfantillages » a Saint-Brieuc

L'UDAF a réalisé une exposition intitulée « Ma eilen toute sécurité » présentant huit affiches sur
lesquelles sont représentées différentes situafinsque I'enfant integre en jouant, les régles de
sécurité routiére. Ainsi, I'enfant découvre les glens mais aussi les joies de la rue. Il s'agit é¢tnm

en évidence des messages forts a faire passesalgg@&nfants et de leurs parents en les faisagit ré
par le biais d'un dépliant sur lequel figure unzut’est a I'occasion de la féte de quartier aureen
social du Point du Jour le 15 novembre 2008, daradre du festival « Enfantillages » sur « Réwes d
ville, Ville de réve » réalisé par la mairie de r@a&Brieuc du 8 au 26 novembre 2008, que 'UDAF a
présenté pour la premiere fois cette expositiomt Be son succes, I'exposition circule aujourd’hui
dans les différentes écoles et structures périseslde Saint-Brieuc.

Parrainage de proximité

Au niveau départemental, TUDAF a procédé a I'amalgles entretiens qui ont été effectués en 2007
aupres des associations de parrainage intervenastld département afin de connaitre leurs attentes
et besoins vis-a-vis de 'UDAF. Cette étude a abauh proposition de mettre en ceuvre un projet de
coordination offrant un accompagnement, un souB®n communication et en logistique aux
associations. L'UDAF a également sollicité le Cdn&&néral pour que la promotion du parrainage
de proximité soit prise en compte dans les oriematdu Schéma Départemental Enfance-Famille.

Au niveau national : 'TUDAF est membre du groupe tdevail de 'UNAF sur le parrainage de
proximité. Cet échange d’expériences entre les URARicipantes s’est concrétisé par la création
d'un logo, d'une plaquette et d’'un DVD sur « Le mement familial au coeur du parrainage ».

Conseil de familles des pupilles de I'Etat et cossmin consultative d’agrément d’adoption

L'UDAF entre dans la composition du conseil de fiesi comme membre d’'une association a
caractere familial et est aussi membre de droitcanseil d’administration de « I'Hirondelle »,
association départementale d’entraide des pupdteanciens pupilles de I'Etat et des personnes
admises ou ayant été admises a l'aide socialendatiee des Cotes d’Armor. L'UDAF s’investit
également pleinement dans la commission consuétati@grément d’adoption qui donne un avis au
président du Conseil Général pour valider une delm@m vue de I'adoption d’'un enfant. L'intérét de
I'enfant et du jeune reste au centre des préocicuyzsatie ces instances.

Parentalité

Réseau d’Ecoute, d’Appui et d’Accompagnement desnBa(REAAP) des Cotes d’Armor
L’'UDAF poursuit son investissement au sein du REARqualité de :
- Membre du comité de pilotage et de la co-animatiorREAAP, notamment dans le groupe de
travail sur le recensement des actions parentalité.
- Référent sur les pays du Trégor-Goélo et de SaietiB pour développer le REAAP et apporter
un soutien méthodologique et technique dans I'é&timn de projets.
- Membre du comité technique et du comité rédactibrthe site Internet « www.parents-
cotesdarmor.org » : contribution au développemardii, rédaction d’articles...

Communauté de Communes de la Céte d’Emeraude
L’'UDAF apporte son concours dans le cadre de lasatgn d'actions collectives sur la parentalité
organisées par la Communauté de Communes de lalE&iteraude.

Médiation familiale

L'UDAF soutient I'association Le Gué en mettanttten ceuvre pour permettre le développement de
son activité par la mise a disposition de locaitkgs au 30 boulevard Hérault, et la réalisatios de
aménagements nécessaires. L’association s’y estiastallée depuis le 23 décembre 2008.
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Grands équilibres économiques et sociaux

Santé / vieillesse

La santé

= La commission santé de 'UDAF s’est réunie les 281,228 mai et 25 juin 2008 et a mené une
réflexion sur les dépassements d’honoraires méxlieala situation dans les Coétes d’Armor, la loi
Léonnetti sur la fin de vie et la place des usagarsein des conseils d’administration des hopitaux

* Dans le cadre de |&"8 campagne de dépistage du cancer menée par l@ssoddec Armor sur le
département, I'UDAF contribue avec la Ligue cotgr€ancer, a sensibiliser les costarmoricains a
l'utilité des dépistages organisés et gratuitsasheer du sein et du colo rectal.

= L’'UDAF était partenaire de la semaine d’informaticur la santé mentale organisée du
17 au 21 mars 2008 a Saint-Brieuc sur le themeMaladies psychiques et isolement ».

= L’'UDAF s'implique dans le Péle d’Accueil en Résgaaur I'Acces aux Droits Sociaux (PARADS)
sur la ville de Saint-Brieuc, pour améliorer I'ascgffectif aux droits sociaux des familles par la
constitution d’'un réseau formalisé (signataire é'gonvention de partenariat).

= L’'UDAF patrticipe, avec le Conseil Général et de boeux partenaires, a une réflexion sur une
action de sensibilisation et d’'information, aupdes parents et des adolescents, sur la vaccination
contre le « papillomavirus » et le dépistage diwceadu col de 'utérus.

= L'UDAF assure la représentation des usagers au dlloméAdministration de [I'hépital : le
représentant UDAF, tout comme les deux autres septants d’'usagers (représentants
d’'associations de malades via le CISS), est tr@snres et sollicité dans sa fonction. Il représéate
malade dans une approche familiale qui prend erpt®iiensemble des problématiques. L'avis des
usagers dans ces instances est tres écouté, nataipooe les visites officielles d’accréditation par
le ministére. Il est important qu'’il y ait, en plde la parole des représentants de malades, uoie par
plus large comme celle du mouvement familial.

Les personnes agées

= L’'UDAF engage des actions aupres des personnes &gépartenariat avec le CODERPA (comité
départemental des retraités et personnes agéesnet des réflexions communes sur les relations
intergénérationnelles, les besoins des person@ges Ades retraités, le passage a la retraite...

= |'UDAF participe au comité de pilotage des Comitgsaux d’information et de coordination ainsi
gu’au réseau de solidarité du pays Centre Bretafinele lutter contre la solitude et I'isolement.

= |'UDAF a tenu un stand de présentation et d’infaiiorale 2 octobre 2008 & Plérin lors de 'action
« Equilibr'Age » (prévention des chutes chez les@enes agées) organisée par le CCAS de la ville,
le CLIC de Saint-Brieuc Terre et Mer et 'assodatKiné Ouest Prévention.

Commission sociale

Elle a eu lieu avant chaque conseil d’administratie la Caisse d’Allocations Familiales pour
préparer I'ordre du jour et rencontre régulieremiest membres de la majorité de gestion tant au
niveau départemental que régional.

Education et formation

Lire et faire lire

L’'UDAF coordonne le programme « Lire et faire Lireen partenariat avec la Fédération des (Euvres
Laiqgues en vue de développer le plaisir de la tectchez I'enfant et favoriser les liens
intergénérationnels avec I'intervention de perssmegraitées.

Présentation du dispositifDes réunions d’'information ont eu lieu les 18, & 30 janvier 2008 a
Plénée Jugon, Guingamp et Plouha. L'UDAF est égaerimtervenue aupres d’enseignants, le 4 juin
a Dinan et le 11 juin & Guingamp dans le cadre Bardm Arts et Culture », initié par la Directioa d
I'Enseignement Catholique des Cotes d'Armor. Elkussi participé le 29 mai 2008 au séminaire
« Vivre ensemble, lintergénérationnel aujourdhudrganisé par la Mission « Cétes d'Armor
2mille20 », le Conseil Général et le CODERPA, ai#rtémoigner de l'initiative « Lire et faire lire »
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Rencontres avec les bénévalé® bilan départemental s’est déroulée le 2guil008 dans I'objectif
d’accompagner les bénévoles et d’échanger sur é&qériences : visite de la bibliothéque des Cotes
d’Armor et de la Maison Louis Guilloux puis échardge pratiques. La formation des bénévoles, des
9 et 10 décembre 2008 a Lannion, a réuni plus deePfonnes. Plusieurs themes ont été abordés : la
littérature jeunesse, la lecture de contes, ldsgs de I'enfant et un échange d’expériences. L'BDA
était présente a la rencontre nationale de Lifaiet lire les 15 et 17 octobre 2008 a Lorient.

Agenda scolaire

L’'UDAF a contribué avec la Ligue contre le canceérd@autres partenaires a la réalisation de la
11°™édition de l'agenda scolaire sur le tabac et lesnémies d'énergie. Il a été distribué
gratuitement a tous les éleves de CM1/CM2 de l@agélation briochine, soit plus de 3600 jeunes. Ce
travail est 'aboutissement d’un projet mené tautang de I'année scolaire par 28 jeunes représenta
a la fois leurs pairs et les communes de la CAB&Yjectif étant de les rendre acteurs de leuréént
plus tét possible. L'UDAF a participé aux réuniahscomité de pilotage, aux groupes de travail avec
les enfants, ainsi qu’a la présentation offici&l@8 aolt 2008.

Vie quotidienne

Médias / Nouvelles Technologies de I'information @ la communication

= La commission communication s’est réunie les 9 igmet 8 octobre 2008 pour travailler sur le
développement du nouveau site Internet de 'UDARNw.udaf22.comp, sa premiére page et son
contenu. Cet outil propose des informations sufolectionnement de I'UDAF, ses services et
actions ainsi que des renseignements sur lestastidies associations familiales adhérentes.

= Elle accompagne et soutient I'’Association des Hamilnternautes des Cétes d’Armor (AFICA)
dans ses actions, et notamment lors de I'organisate conférences débats sur les themes : « les
jeux multimédia », « les dangers d’Internet » &tternet en Famille ».

= | 'UDAF a organisé une conférence sur « Jeux mullim@t conduite addictive » le 3 juin 2008 a
Langueux avec l'intervention de Michaél Stora, p®jogue et psychothérapeute.

= L’'UDAF informe et forme les familles sur les noues technologies de I'information et de la
communication. Elle met a leur disposition un pantérnet.

Habitat et cadre de vie, environnement

Habitat et cadre de vie

= L’'UDAF développe un partenariat avec le Pact Arifans le cadre de la lutte du logement indigne.

= L'UDAF est également signataire de I'avenant @fevention du plan départemental d'action pour le
logement des personnes défavorisées des Cotesat’Arm

= L’'UDAF s’implique aux cbtés des partenaires du hoget social. Ainsi, le Président de 'UDAF
intervient sur « la parole des familles » lors d#ogjues et notamment celui du 13 novembre 2008
organisé par la Caisse des Dépbts et I'Associ®kiégionale des Organismes Habitat Bretagne.

Environnement

= |L'UDAF poursuit son action de sensibilisation damifiles a la réduction des déchets a la source par
la diffusion de documents,...

= L’'UDAF est trés active au sein de la commissionstidtative du plan départemental d’élimination
des déchets et est membre du comité de suivi derlda 21 et de I'observatoire départemental du
développement durable. D'ailleurs, dans le prolomget de la réflexion engagée sur les enjeux de
I'agriculture et les politiques agricoles du Cohsgénéral, TUDAF a participé le 17 septembre au
groupe de travail issu de I'Observatoire Départeaietu Développement Durable.

= L’'UDAF a soutenu, par le biais d’'un communiqué desge, la campagne d’affichage lancée par la
Smictom des Chatelets pour sensibiliser le grafdigpa des achats limitant les emballages.

= L'UDAF est intervenue le 6 juin 2008 dans le caditen colloque intitulé « Les Cotes d’Armor et la
politique commune de I'agriculture : enjeux et pexdives pour le producteur, le consommateur et
le citoyen » organisé par le centre d'excellenae donnet des universités de Rennes.
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Jeu multimédia SOS-21
L'UDAF développe, avec le Conseil Général des Cat@gmor, la co-édition d'un jeu éthique
multimédia, SOS-21, de mondes et de personnagéselgir qui favorise la sensibilisation des
internautes aux 3 dimensions du développement kufabciale, économique et environnementale).
L’'UDAF a mobilisé une partie de son action pourexer des contenus de bonnes pratiques utiles a
notre comportement, émanant des associationss ealares des familles.

Enquéte publique pour le plan départemental d'életion des déchets

L'UDAF a invité, par courrier, les présidents de umements et administrateurs a participer a
I'enquéte publique pour le plan départemental dilation des déchets en se rendant dans les mairies
du 28 janvier au 18 mars 2008 afin de remplir lekiers de doléances. Les dispositions du plan
concernent la prévention et la réduction des décheec une importance particuliere donnée a la
valorisation de la matiére organique, de faconviddielle et collective. Les intentions sont louable
mais la mise en ceuvre doit entrainer un changeprfibond du comportement des citoyens. Un
argumentaire leur a également été remis sur lavapde incitative, la pédagogie et la sensibiliggtio

le compostage industriel et I'incinération, lestces de stockages...

Qualité de I'air a I'intérieur de I'habitat

L'UDAF a contribué a la mise en ceuvre du projet épar 'UNAF, 'APPA (Association pour la
prévention de la pollution atmosphérique) et GaEm@ace sur la problématique de la qualité de &air
I'intérieur de I'habitat. Ainsi, 'UDAF a réuni degamilles bénévoles a travers un groupe de
discussions le 17 décembre 2008 afin de batir nfioenhation pédagogique et pertinente déclinée sous
la forme d’une brochure d’information des familkes la qualité d’'air chez eux.

Eau

Devant les difficultés financieres des familledJDAF mene des démarches afin que toutes les
compagnies fermiéres et syndicats des eaux abomelehispositif « impayés d’énergie ». De plus,
suite a la nomination du Président de 'UDAF, erlijé d’animateur & la commission sectorielle de
'UNAF sur I'eau, 'UDAF a constitué une commissiepécifique sur I'eau

B- Les commissions statutaires

La commission de contrdles’est tenue le 26 février 2008 pour examinerligtes électorales et
vérifier 'adhésion des administrateurs et deségs@ntants a une association familiale.

La commission financieres’est déroulée les 26 février et 15 octobre 2p08r établir le budget
prévisionnel, faire le point sur la situation ficére et sur les travaux réalisés et en cours.

C- Les autres commissions et groupes de travail

La commission préparatoire a I'assemblée générad'dNAF: a eu lieu le 20 février autour du
théme « Familles et Europe » et le 9 avril 2008r gudier le projet institutionnel de 'UNAF, dont
I'objectif est de réaffirmer les valeurs communed’ohstitution, les liens qui unissent I'ensemblies
composantes de 'UNAF et de mener une réflexion l@wenir. L'UDAF, par le biais de sa
commission et du Bureau, a ainsi proposé a 'UNAF @mendements.

La commission projet institutionnel de 'UDAFAprés avoir participé a I'élaboration du projet
institutionnel national validé par l'assemblée géie de I'UNAF en juin 2008, le Conseil
d’Administration de 'UDAF a décidé de se lancenslda constitution de son projet institutionnel qui
se fonde sur ses valeurs et définit ses orienstiGrest le fruit d'un travail collectif qui va peettre

de traduire la place et le réle incontournables akesociations engagées dans l'action familiale et
sociale. C’est I'expression de la volonté de poursunotre engagement en faveur des familles. Afin
de définir la démarche d’élaboration de ce projete commission spécifique s’est réunie les
3 et 19 novembre 2008. Elle a également élaborae3tipnnaires a destination des administrateurs,
des représentants familiaux et des associationgidies afin de pouvoir procéder a un diagnostic
global de Pinstitution.

La commission des services'est retrouvée le 16 décembre 2008 pour présémtbilan annuel des
activités confiées a 'UDAF par les pouvoirs public médiation des gens du voyage, point info
famille, tutelles et curatelles, aide aux tutewasifiaux, démarche qualité, médaille francaise ale |
famille, observatoire de la famille, micro créditsl, accompagnement budgétaire, comptabilité...
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Dans le cadre des représentations

L’'UDAF a procédé a la désignation et au renouvedietde ses représentants dans diverses instances :

= du domaine social Caisse d’'Allocations Familiales ; Conseils d'awistration des Centres

Communaux d'Action Sociale; Centres Intercommunaddction Sociale (CIAS) de
Moncontour, de Lamballe, de Plancoét et de la Conaut¢ de Communes de la CIDERAL ;
Commission pour la promotion de I'égalité des cleanet la citoyenneté ; UNA, fédération
départementale de l'aide, des soins et des sera&icedomiciles ; Conseil de vie social du centre
hospitalier de Tréguier ; Itinéranc&€entre Local d’'Information et de Coordination Teret Mer
(Saint-Brieuc).

*= du domaine économique Conseil de développement du Pays de Saint-Bri@oenmission

Locale d’'Insertion de Paimpol et de Lamballe ; Cassion départementale des taxis et voitures
de petites remises, Conseil de développement direCBretagne ; Commission départementale
de surendettement des particuliers; Comité detggé du schéma départemental des
télécommunications a haut débit.

» du domaine de I'habitat: Commission de médiation DALO, droit au logemempposable,

conseil d’administration du Pact (anciennement Raich), Dinan CODI Habitat, organismes de
I’habitat, Office Cabri Habitat OPH.

» du domaine de I'éducation, de I'enseignement et ddeisirs: Conseil Départemental de

['Education Nationale.

Le renouvellement des représentants UDAF dans @ASC L'UDAF avait préparé cette échéance

des

la fin de I'année 2007 en adressant a chacusesleeprésentants UDAF dans les CCAS un

guestionnaire visant & connaitre le vécu de leurdaia leurs souhaits de formations et leur souhait
non de renouveler leur représentation. L'UDAF abété en 2008 I'analyse des résultats (sur les
326 représentants CCAS en 2007, 198 personnestmtrmé leur questionnaire) et a présenté une
restitution le 6 décembre 2008 a I'occasion delarjée de formation des représentants CCAS.

En 2008, les représentants familiaux ont pu béie¢fite diverseformations :

v
v

AN

L’outil informatique & St-Brieuc : Internet les 8028 juin et Word / Excel les 6 et 11 octobre.
La communication dans le projet associatif : « D@weer un projet associatif » les 13, 14 juin
et 13 septembre 2008 a Saint-Brieuc et « Prende rwes et rendre compte » les
24 et 25 octobre 2008 a Saint-Brieuc.

« Le délégué UDAF et le fonctionnement du CCASex5 Hécembre 2008 a Saint-Brieuc.
Formation des représentants familiaux a la CARirrjées régionales les 26 avril a Vannes sur
« le budget des CAF » et le 15 novembre & Graves el bilan de la COG (Convention
d’'Objectifs et de Gestion), les perspectives 200922 I'avenir du travail social dans les CAF
dans le contexte du RSA (Revenu de Solidarité Agti/évolution du réseau des CAF et les
actualités de la CNAF ».

Formation des représentants MSA (journée natidea?8 novembre 2008 a Pasgsr le projet
de loi « hopital, patients, santé, territoirg¢set des représentants Office HLM...

Formation des représentants au conseil de famiélesa la commission d’agrément le
29 mars 2008 a Paris (journée nationale sur I'adiopt

L'UDAF est présente dans de nombreuses instancggmadémentales
et dans chaque Centre Communal d'Action Sociale
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=Centres Communaux d'Action Sociale & 244 Représentants
= CCAS Saint-Brieuc “  Mme VIEL AFICA
=CIAS Lamballe Communauté “  Mme LULA FR
=CIAS Communauté de communes de la CIDERAL == Mme LE VEXIER MFR
=CIAS Moncontour “  Mme LANGLAIS ADMR
=Caisse d'Allocations Familiales <  Mme DONNET (M ADMR
Mme VILT (M AFC
Mme CARLUER (M AFD
Mme LE ROC'H (M ADMR
Mme VIEL (S) | AFICA
Mme LE HEGARAT (S) | APEDYS
Mme LECUYER (S) Jumeaux et Plus
Mme LECHAT (S) FR
=Caisse Primaire d'Assurance Maladie =  Mme PASQUET (T) CSF
M. CARLUER (S)  AFD
=Caisse de Mutualité Sociale Agricole <  Mme LULA (M FR
Mme GUYOMARD (M FR
=Comité Départemental Prestations Sociales < Mme GUYOMARD (M FR
Agricoles Mme LULA (S) FR
= Conseil Départemental d'Insertion (CDI) < Le Président UDAF
Mme CARLUER AFD
=Commissions Locales d'Insertion :
o CLI de Loudéac %  Mme ROLLAND (T) FR
Mme BOSCHER (S) FR
o CLI de Paimpol “  Mme DISQUAY (M ADMR
Mme CARON (S)  ARM
=Commission départementale d’accueil du jeune = Mme VIEL AFICA
enfant
=Conseil de Famille des Pupilles de I'Etat =  Mme MARTIN (T) ADMR
Mme RUELLAN (S) | ADMR
=Commission Consultative d’Agrément d’Adoption = Mme MARTIN (T) ADMR
Mme RUELLAN (S) ' ADMR
=|nstitut de la Mére et de I'Enfant < Mme DEMAY FR
= ADEPAFIN : Association Départementale pour I'Etude et & Mme UGUEN CSF
Prévention des Affections Fcetales et leurs IncideMNgonatales
= Association Sauvegarde de I'Enfance < Mme VIEL AFICA
= Association Départementale de Tutelle (ADT) < M. DUMONT (T) UNAFAM
Mme UGUEN (T CSF
=Commission départementale de tutelle aux &  Le Président UDAF
prestations sociales
=Conseil Départemental d’Aide Juridictionnelle < Mme DEMAY FR
=Centre d'Information des Droits de la Femme < Mme DEMAY FR
= Commission Départementale des Violences faites: = Mme UGUEN CSF
aux femmes
= Association LE GUE “  Mme VIEL AFICA
"REAAP : Réseau d'écoute, d’appui, @  Mme VIEL AFICA
d’accompagnement des parents Mme CARLUER AFD
=Communauté de Communes de la Céte <  Mme VILT AFC
d’Emeraude
=Comité Local Féte des Meres < Le Président UDAF
=Comité départemental d'éducation pour la sant¢é = M. HERVY (T) FMH
des Cotes d'Armor (CODES) M. LEMORDANT (S) FR
=Conseil Départemental d'Hygiéne < Le Président UDAF
= Conseil Départemental de Lutte contre la @ Le Président UDAF
toxicomanie
= Conseil Départemental de Prévention de la @ Le Président UDAF
Délinquance
=Kiné Ouest Prévention <  Mme DONNET ADMR
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Mme CARLUER AFD
= Association ADEC Armor “ Mme RUELLAN ADMR
=Ligue Contre le Cancer “ Mme RUELLAN ADMR
»Réseau OncArmor < Mme RUELLAN ADMR
=Comité des usagers a la Préfecture <  Mme WILLIOT FR
Mme UGUEN CSF
=Représentation des usagers de I'Hopital :
o Centre hospitalier de Lamballe <  Mme RENAULT FR
o Centre hospitalier de Paimpol < M. HERVIOU ADAPEI
o Centre hospitalier de Guingamp < M. FRANCES ADAPEI
0 Hopital Local de Quintin “ M. CHARLES ADAPEI
=Commission des Relations avec les usagers et la
qualité de la prise en charge (CRUQ) :
o Centre hospitalier de Paimpol < M. HERVIOU ADAPEI
o Centre hospitalier de Guingamp < M. FRANCES ADAPEI
o Hépital Local de Quintin < M. CHARLES ADAPEI
=Conférence Sanitaire du Territoire < M. HERVIOU ADAPEI|
=Commission départementale des hospitalisations | = Le Président UDAF
psychiatriques
=Commission relations des usagers < Mme VIEL (M AFICA
Clinigue du Val Josselin Mme DONNET (S) ADMR
=Conseils de vie sociale :
o Centre Educatif Beauvallon <  Mme VIEL AFICA
o Foyer KER SPI < M. HERVY FMH
o Centre Hospitalier de Tréguier “ Mme LE ROCH ADMR
=Centre Local d’Information et de Coordinat® :
0 CLIC de Guingamp “  Mme LE ROC'H ADMR
0 CLIC Lamballe Penthiévre “  Mme RUELLAN ADMR
0 CLIC de Loudéac %  Mme LEMORDANT FR
o CLIC Paimpol Goélo “ Mme DISQUAY ADMR
0 CLIC du Pays de Dinan “ Mme VILT AFC
0 CLIC Terres et Mer “  Mme UGUEN CSF
=Comité Départemental des Personnes Agées & M. LEMORDANT (M FR
(CODERPA) M. HERVY (S) FMH
=Collectif ALMA Allo Maltraitance < M. HERVY (M FMH
M. LEMORDANT (S) FR
=Contact Service “ M. LEMORDANT FR
=Groupe Initiative Emploi — Service aux personnes < M. LEMORDANT FR
=Commission Extra-municipale handicapés dans la: = Le Président UDAF
ville
=Vivre au Pluriel < M. HERVY FMH
= Collectif contre le racisme et pour la solidarité “ Mme VIEL (M) AFICA
=Demain le monde « les migrations pour vivre < Mme VIEL T AFICA
ensemble »
= Schéma Départemental d’Accueil des Gens du < M. LE BORGNE (T) CSF
Voyage Mme VIEL (S) AFICA
=Pole d'accueil en réseau pour I'accés aux droits = Mme VIEL (T) AFICA
(PARADS) Mme CARLUER (S)  AFD
=Conseil Départemental de la Vie Associative < M. LE BORGNE CSF
College famille, action sociale, handicap, ...
=|tinérance < Mme VIEL AFICA
=Comite de Pilotage de télé assistance & M. LEMORDANT (T) FR
M. HERVY (S) FMH
= COPEC Commission de Promotion des Chances et~ Mme VIEL AFICA
de la Citoyenneté.
=UNA — fédération départementale des aides, des | = Mme UGUEN CSF

soins et des services aux domiciles

B- Dans le domaine de Phabitat
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=Cotes d’Armor Habitat < M. UGUEN CSF

= CODI Dinan Habitat & M. delLa AFC
BOURDONNAYE

=Guingamp Habitat < M. FRANCES ADAPEI

= Cabri Habitat - Office Public d’Aménagementet | © Mme LE CORFEC CSF

de Construction de St-Brieuc

= Association des organismes de I'Habitat @ Le Président UDAF

=Comité Directeur FSL @ Le Président UDAF

=Commission d'Attribution Fonds de Solidarité au | © Mme UGUEN (T) i CSF

Logement (FSL)

=Commission Départementale d’Aide Publiqgue au | = M. UGUEN (T) CSF

Logement (C.D.A.P.L.) M. LEMORDANT (S) FR

=Commission d’Amélioration de I'Habitat Saint < M. UGUEN (T) CSF

Brieuc Agglomération Baie d’Armor M. LE BORGNE (S) CSF

=Commission d’Amélioration de I'Habitat du < M. UGUEN (T) CSF

Conseil Général ferritoires hors CIDERAL et Saint Mme RUELLAN (S) | ADMR

Brieuc Agglomération Baie d’Armor)

=Commission de médiation DALO, droit au & M. LE BORGNE CSF

logement opposable

*PDALPD < M. LE BORGNE (M CSF
M. UGUEN (S) CSF

=*PDALPD — Commission du Péle départemental | = M. UGUEN (T) CSF

contre I'habitat indigne M. LE BORGNE (S) CSF

= Association Départementale d’Information surle : = M. SALOMON CSF

Logement

=PACT Cétes d’Armor < M. SALOMON (M CSF
Mme MOTTEZ (S) ¢ AFC

»Relais Habitat 22 < M. LE BORGNE CSF

C- Dans le domaine de I’éducation,

de Penseignement et des loisirs

= Conseil Départemental de I'Education Nationale < Mme UGUEN (T) iCSF
Mme RUELLAN (S) :ADMR

=Commission Départementale de suivi de I'assiduite® Mme VIEL (T) : AFICA

scolaire

=Bassin d’'Emploi de Saint Brieuc < Mme CARLUER (T) | AFD

= Comité consultatif de la jeunesse “ Mme DONNET (T) :ADMR
Mme VIEL (T) [AFICA

= Comité Départemental du Tourisme & M. RUELLAN (T) {ADMR
Mme MOTTEZ (S) :AFC

= Commission Départementale d'Action Touristique | = M. GAUBERT (T) :FR
M. BOUREL (S) {A. Fam. Lamballe
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=Commission départementale équipement & Mme UGUEN CSF
Commercial
=Commission départementale d’organisation et de | = M. LEMORDANT FR
modernisation des services publics “ Mme UGUEN CSF
=Comité des usagers des administrations fiscales : = Mme WILLIOT FR
=Comité des usagers des administrations de I'Etat i = Mme WILLIOT (M :FR
Mme UGUEN (S) : CSF
=Conseils de développement :
o Pays de Saint-Brieuc < Mme VIEL (T) : AFICA
Mme LECHAT (S) iFR
0 Pays du Centre Bretagne “ Mme JOUCHET FR
o Pays de Dinan < Mme VILT (T) : AFC
o Pays de Guingamp “ M. GOASDOUE (Y : CSF
=Conseil économique et social municipal de Saint : = M. LE BORGNE (T) :CSF
Brieuc Mme VIEL (S) : AFICA
=Commission de surendettement < M. LE BORGNE (S) : CSF
=Conseil départemental de la Consommation & Mme WILLIOT (M (FR
Mme CARLUER (S) { AFD
=Comité local des associations de consommateurs: = M. LE BORGNE CSF
=Commission départementale de la sécurité & Le Président UDAF
routiére
=Commission Départementale des Taxis et Voituress Mme UGUEN (T) : CSF
de Petite Remise Mme GUYOMARD (S) :FR
=Commission communale des Taxis < M. LE BORGNE CSF
Mme CARLUER AFD
=Observatoire départemental du développement : = Mme VIEL (T) : AFICA
durable Mme MAHE (S) i CSF
=Plan départemental d’élimination des déchets < Mme VIEL AFICA
ménagers
=Collectif 22 ensemble réduisons nos déchets < Mme VIEL AFICA
Mme LE CARDINAL AFICA
= Syndicat Départemental d’Electricité & Mme UGUEN (Y { CSF
Mme WILLIOT (S) I FR
E- A Péchelon régional
=Union régionale des associations familiales “ M. LE BORGNE UDAF
Mme DEMAY FR
Mme RUELLAN ADMR
=Fédération bretonne des CAF < Mme CARLUER AFD
=Conseil Départemental de I'Habitat < M.UGUEN (Y : CSF
M. LE BORGNE (S) i CSF
=Comité régional de I'habitat < M. LE BORGNE CSF
=Comité Régional de I'Organisation Sanitaire <  Mme BRIAND ADMR
F- A Péchelon national
= Conseil d’orientation habitat et cadre de vie — < i M. UGUEN CSF
environnement de TUNAF M. LE BORGNE CSF
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Dans le cadre du développement de I’action familiale

A- Les mouvements familiaux

Mouvements a recrutement général

= Fédération Départementale des Associations Familiales Catholiques (Fédération A.F.C.)
Siege: 28, bd Hérault, BP 114, 22001 Saint-Brieuc Cedex102.96.33.40.76

Associations AFC adhérented.antic, Pays de Matignon, Pays du Trégor, PéderRPenguily,
Pleslin Trigavou, Plestan, Ploufragan, Saint-Brj&taint-Guen, Saint-Helen.

= Fédération Départementale des Familles Rurales (Fédération F.R.)
Siege: 28, bd Hérault, BP 114, 22001 Saint-Brieuc Cedex°1)2.96.33.00.94

Associations Familles Rurales adhérent&squy, Etables sur Mer, Goudelin, Henanbihemadté

La Motte, Landehen, Loudéac, Maroué-Lamballe-Nol&dtignon, Merdrignac, Mur de Bretagne,
Penguilly la Malhoure, Plémet, Plémy, Plouagat,uBleenast, Plumaugat, Quessoy, Rostrenen,
Saint Aaron, Saint Alban, Saint Brieuc, Saint Jatuta Mer, Trévé, Trieux, Yvignac.

= Union des Sections de la Confédération Syndicale des Familles (U.S. C.S.F.)
Siege:28, bd Hérault, BP 114, 22001 Saint-Brieuc Cedé&x 02.96.68.28.99

Associations CSF adhérenteAgglomération Saint-Brieuc, Ploufragan.

Mouvements a recrutement spécifique
= Association Départementale des Amis et Parents d'Enfants Inadaptés (A.D.A.P.E.l.)
Siege: 6, rue Villiers de I'lsle-Adam, BP 40240, 22192 iéCedex 7 02.96.62.66.77

= Association Familiale Départementale (A.F.D.)
Siege: 28, bd Hérault, BP 114, 22001 Saint-Brieuc Cedex1)2.96.33.40.76

= Vacances et Familles , I'accueil en plus
Siege: 28, bd Hérault, BP 114, 22001 Saint-Brieuc Cedex°1)2.96.61.73.32

= Association des Parents d'Enfants Dyslexiques (A.P.E.D.Y.S.)
Siege: 2,rue Anatole Le Braz, 22140 Pluzung&t, 02.96.47.99.23

= Association des Paralysés de France (A.P.F.)
Siege: 86, rue de la Corderie, 22000 Saint-Brietit)2.96.33.00.75

= Association Départementale des Veuves et Veufs (FAVEC 22)
Siege: 28, Bd Hérault, BP 114, 22001 Saint-Brieuc Cedext102.96.33.40.76

= Association Familiale LAMBALLE
Siege: 9, rue Capitaine Francis Noisel, 22400 Lambéite02.96.31.30.99
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= Enfance et Familles d'Adoption (E.F.A.)
Siege: 28, bd Hérault, BP 114, 22001 Saint-Brieuc Cedex102.96.33.40.76

= Fédération des Malades et Handicapés (F.M.H.)
Siege: 4, bd Charner, 22000 Saint-Bried&, 02.96.94.07.73

= Fédération A.D.M.R., Association du service a Domicile (A.D.M.R)
Siege: 5, place de la Liberté, BP 216, 22002 Saint-Bri€adex 1,/ 02.96.61.42.36

Associations ADMR adhérentesArguenon, Belle Isle en Terre, Bourbriac, Bragoorlay,
Corseul, de La Baie, de Penthiévre, Gouét et Edfijon-Plémy, Lanfains, Merdrignac, Pays de St-
Brieuc, Plaintel, Plédran, Plémet, Plénée Jugoéiir?Pordic, Plestan, Plouagat, Plouha Trieux,
Pordic, Quessoy, Secteur de Plouguenast.

= Fédération Départementale des Associations Familiales Maritimes (Fédération A.F.M.)
Siege 28, bd Hérault, BP 114, 22001 Saint-Brieuc Cedex102.96.33.40.76

Association Familiale Maritime adhérent®aimpol

= Fédération Départementale des Maisons Familiales Rurales (Fédération M.F.R.)
Siege Le Moulin de Colvé, 22190 Plérifiy 02.96.33.44.60

Associations Maisons Familiales Rurales adhérentemidéac, Plérin

= Jumeaux et Plus
Siege 28, bd Hérault, BP 114, 22001 Saint-Brieuc Cedex102.96.33.40.76

= Association des Familles Internautes des Cotes d’Armor (A.F.I.C.A.)
Siege:28, bd Hérault, BP 114, 22001 Saint-Brieuc Cedex102.96.33.40.76

= Union Nationale des Amis et Familles de Malades Psychiques (U.N.A.F.A.M.)
Siege 28, bd Hérault, BP 114, 22001 Saint-Brieuc Cedex102.96.33.53.84

Mouvements associés

= Association départementale des Assistantes Maternelles et Familles d'Accueil
Siege administratif 64/66 rue de Coétquen, 22100 Dingh,02.96.39.70.38

= AL ANON (Alcooliques Anonymes)
Siege: Rue Félix Le Dantec, 22000 Saint-Briett€,02.96.62.31.06

= Association La Croixd'Or
Siege 12, rue de Brest, 22000 Saint-Brieti€,02.96.33.38.28

= Association des Pupilles et Anciens Pupilles de I'Etat - L' Hirondelle
Siege 39, rue Jules Ferry, 22000 Saint-Briet€,02.96.78.33.55

B- La conférence des mouvements
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La conférence des mouvements’est tenue les 26 février et 12 novembre 2008 lgsifonds
formations, la présentation des activités des moeves...).

Les mouvements familiaux ont été régulierementctds et impliqués dans les préparations des
assemblées générales de 'UDAF et de 'UNAF etdenformés de la politique familiale menée
au plan national.

L’'UDAF a participé aux assemblées générales devements familiaux.

Les associations ont bénéficié du reversement d&s du fonds spécial et du soutien de 'UDAF
pour les dossiers de demande de subvention sonds fégional de formation.

L’'UDAF accompagne les associations familiales gwformatisation des listes électorales.

L'UDAF met a la disposition de chaque associatias diépliants, présentant le mouvement
familial, a distribuer a chacun de leurs adhérebts. plus, par le biais de son site Internet
« www.udaf22.com », 'UDAF propose aux associatitamsiliales de diffuser des informations sur
leurs activités et événements.

Les associations bénéficient gracieusement despémeints : salles de réunion, bureau de
permanence, point Internet et matériel vidéo-ptej@c ordinateur portable, magnétoscope,
téléviseur, etc....

Les mouvements familiaux, ayant leur siege a lssamdépartementale des organismes familiaux,
s’acquittent d’'une indemnité d’occupation en foowtde la superficie utilisée.
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Secrétariat de la Médaille Francaise de la Famille

Le secrétariat instruit les dossiers de candidatate procéde aux enquétes préalables. Suite a la
suppression de la commission départementale de ddailie de la famille, TUDAF a réuni

le 6 mai 2008 sa commission interne élargie aueget méres décorés. Celle-ci a étudié I'ensemble
des dossiers et proposé des avis a Monsieur LetPref

Pour la promotion 2008, sur les 33 dossiers irtstpar le secrétariat, 29 médailles ont été déesrné
< 2 meédailles d’or,
< 6 médailles d’argent,
< 21 médailles de bronze.

Concernant les enquétes complémentaires, nous soramés par les présidents d’associations
familiales et les représentants CCAS et nous teades remercier.

Point Info Famille

Le « Point Info Famille » est ouvert du lundi andeedi en continu de 8h30 a 17h30 et le deuxiéme
samedi de chaque mois de 9h30 a 12h30. Il accuief@me les familles sur leurs droits et démasche
administratives et les oriente vers les structetespérateurs adaptés a leurs besoins. Ce lathietédé
en avril 2005, est arrivé a échéance en 2008. Adn&ccasion du renouvellement, 'UDAF a rencéntr

la délégation du REAAP le 26 novembre 2008 et asdrein premier bilan positif de ces trois années de
fonctionnement.

\‘30* '4,11” Ce point d’information accessible assure une me#leefficacité des services
{&  rendus au public en permettant & chacun de trauverinformation centralisée et
actualisée (de la petite enfance a la prise ergehdes ascendants, en passant par
les problemes des adolescents, la médiation fdejili@ conseil conjugal, le
handicap, les loisirs...). LUDAF s’attache au qudadiu & orienter les personnes
dans une optique de responsabilisation et d’aut@par I'information.

Ce service couvre I'ensemble du département dess@BArmor grace au réseau associatif diversifié
implanté sur le territoire et aux représentantsilfaux siégeant dans les centres communaux d’action
sociale.

Afin d’assurer au mieux cette missiahtférents moyenssont mis a la disposition du public :

- Un local accessible a tous.

- Un espace de documentation : un classement dekeseraux familles et aux particuliers est
consultable sur place par le biais de classeusn@és en fonction des themes du service public :
consommation, santé, vacances, loisirs, famille agisociative...

- Des permanences des associations familiales say@nisees dans le local PIF. Elles sont
complémentaires au point d’information et permettapporter une réponse précise et complete
aux familles sur des thémes divers : la dyslegieghsommation, le veuvage, le droit des familles..

- Un point Internet qui permet aux familles de cot®uldes informations sur leurs droits et
d’entreprendre des démarches administratives ewe.ligne initiation des utilisateurs peut étre
proposée si besoin.

- Le site Internet « point-infofamille.fr », relié la plate forme « service-public.fr » permet aux
personnes d'accéder a l'information nationale eale. L'UDAF bénéficie du « co-marquage »
avec le service public depuis 2005 afin d’'intégtes données sur le site point info famille telles
gue les coordonnées, I'agenda, les horaires...

Depuis la fin de I'année 2007, un travail de patet a été entrepris avec les deux autres PIF du
départemengui a permis de lancer une dynamique de réseaa rautbaliser des outils dans le cadre de
réunions régulieres.
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Accompagnement budgétaire

% Convention avec le ministére de |'économie et des finances

Une convention a été signée le 31 mars 2004 aveuidestere de I'économie et des finances par
laquelle 'UDAF met a disposition un conseiller énonomie social et familial auprés d'agents du
MINEFI orientés par leur service social, sur ladbds volontariat.

% Convention avec la CRAM

L’'UDAF a signé le 23 novembre 2006 une conventierpdrtenariat avec le service social de la Caisse
Régionale d'Assurance Maladie de Bretagne, powr@tss$accompagnement de retraités du régime
général éprouvant des difficultés budgétaires aweterme une dimension d’observatoire sur les
difficultés des personnes retraitées.

Cet accompagnement personnalisé, propose a lanpesstengage, au travers d’entretiens et de
démarches a réaliser, a « reprendre en mains erganisation budgétaire. C'est aussi I'occasiotade
faire réfléchir sur ses choix de vie et de I'aidans 'organisation du budget en faisant le paimtlas
droits éventuels a faire valoir, les modalités daitement des échéances et des dettes. Cet
accompagnement nécessite l'investissement de komee elle-méme, de sa volonté d’améliorer sa
situation financiere. Il repose sur une relationcdafiance entre la personne, I'assistant socida et
conseillére économie sociale et familiale.

Cette expérimentation, réalisée a partir de I'exad® 10 situations, a pris fin le 31 décembre 2008.

% Convention avec la CAF

L'UDAF a signé le 7 juillet 2008 avec la Caisse Hogations Familiales des Coétes d’Armor une
convention d’accompagnement budgétaire afin de q@mpaux familles allocataires en situation de
vulnérabilité un soutien lors des événements geriompent le cours normal de la vie familiale, pou
leur permettre une plus grande autonomie.

La convention d'une durée d'un an permet un accgmpaent de 25 familles orientées a I'UDAF,
suite a la décision de la Commission des aidesdigges de la Caisse d’Allocations Familiales.

Intervention

= L'intervention est réalisée par une Conseillere EShi-temps. Elle établit un diagnostic de la
situation de la famille qui permet d’élaborer uépanse adaptée a ses besoins, a partir d’'un constat
prenant en compte I'ensemble de la situation faeilet de son environnement. Ce diagnostic permet
également de détecter les familles vulnérablesdesl adresser a la CAF afin de leur proposer un
accompagnement social personnalisé dans le cadreutien aux familles vulnérables.

= La mesure d’accompagnement budgétaire est engagéain® période maximum de 6 mois
permettant ainsi aux familles de mieux faire fadeuas problémes de gestion budgétaire (pointage
des comptes, élaboration du budget mensuel,...) eoriéant une meilleure utilisation de leurs
ressources humaines et financieres compte tenewte modes de vie et de leurs aspirations. La
Conseillere ESF procede a la réalisation de I'eatédn de la situation familiale a la fin de
l'intervention.

= Pour I'année 2008, la Commission des aides finaesi€le la Caisse d’Allocations Familiales a
accordé un accompagnement pour une famille.

Micro crédit social

L’'UDAF s’est engagée, depuis le 14 avril 2008 (d#esignature de la convention) dans le micro trédi
social en partenariat avec la Caisse de DépboGoihseil Général, et la Caisse d’Epargne de Bretagne
en s'appuyant sur une structure dédiée I'assodiati®arcours confiance en Bretagne ». Ce dispositif
donne la possibilité a des familles exclues duesystbancaire traditionnel d'avoir accées a desterddi
faibles montants (300 € a 3000 € sur une duréembaoursement maximale de 36 mois) dans I'objectif
de faire face a des difficultés ponctuelles ouidarfcer un projet individuel favorisant I'insertiet/ou

le maintien du lien social.
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Organisation
= L'UDAF, en qualité de chef de projet, est respofesaipérationnel du dispositif. Elle mene les

négociations concernant la configuration localepthjet pendant la durée de I'expérimentation avec
ses partenaires.

= Une chargée de mission assure la mise en pladergdnisation du dispositif du micro crédit social
ainsi que la communication.

= Une Conseillére en Economie Sociale et FamilialESE) a mi-temps est chargée de l'instruction et
du suivi des dossiers. Elle est 'interlocuteur degrunteurs depuis la demande de prét jusquia la f
du remboursement et réalise 'accompagnement seitnt que de besoin.

Intervention
o L’octroi du prét
Le demandeur remplit un dossier regroupant desrirdtions concernant sa situation familiale, un
descriptif des difficultés rencontrées, une prés@n du projet, sa situation financiére. A réoaptilu
document, un premier avis d’éligibilité est formydar Parcours confiance sur deux critéres (la non
inscription sur le fichier des incidents de paietmen de surendettement; des ressources limitées
empéchant le recours au crédit bancaire traditipnReis, si cet avis est favorable, la conseilléne
économie sociale et familiale de 'UDAF rencontee personne pour évaluer la faisabilité et les
capacités de remboursement. Toutes les piecefigatities sont alors remises lors de cet entretien.
« Parcours Confiance » réunit ensuite le comitévaliglation (1 fois par mois) pour statuer sur les
dossiers. Si un accord est établi, le bénéficiigae I'offre de prét avec Parcours Confiance eipté
également un contrat d’accompagnement avec I'UDASEipant les engagements réciproques.
0 L’accompagnement

Pour garantir la concrétisation de son projet dassneilleures conditions, la conseilléere en écdaaom
sociale et familiale de 'UDAF accompagne I'empeunttout au long du prét afin :

- d’étudier la mise en place du remboursement dusaréa base d’'un budget existant

- de réaliser un suivi budgétaire régulier pour oigmmet stabiliser le budget du bénéficiaire sur

le long terme et ainsi lui permettre de garderemouvrer son autonomie.

Les publics non éligibles au dispositif sont regtisggorientés sur les structures susceptiblesmandie
au mieux a leur demande.

Communication

Différentes actions ont été entreprises : une eent® de presse le 14 avril 2008, la création d’'un
dépliant, le lancement d’'une large campagne d’'médion aupres des CCAS, des travailleurs sociaux,
des partenaires institutionnels et associatifs '"d®AF, une présentation du dispositif aupres du
personnel du péle « Infos Services » du Conseilé@énla transmission de dossiers aux responsables
de circonscription du Conseil Général.

Rencontres et formations

= La chargée de mission et la conseillere ESF de ABDbnt suivi trois sessions de formation
proposées par la Caisse des Dépobts afin d’accorapdgs bénéficiaires du micro crédit social :
« Quels sont les principes et les régles du mipgditcsocial ? » le 7 février a Rennes, « La refati
avec les bénéficiaires », le 20 mai & Rennes etman@nt instruire les dossiers de prét en liais@t av
la banque et les bénéficiaires ? » le 26 juin &Bre

= Des rencontres et des contacts réguliers sonigtatdc I'intervenant de la Caisse d’Epargne.

= Une réflexion régionale se met en place avec t@s autres UDAF afin d’harmoniser les approches,
les modalités de traitement, d’accompagnementatli@tion... (rencontre 21 novembre 2008).

= L’'UDAF a assisté le 25 septembre 2008 a Renneséutdon sur I'outil de « reporting » mis en ligne
sur Internet par la Caisse des Dép6ts afin de paavaux UDAF de signaler les dossiers traités.

Droit au logement opposable

L'UDAF est agréée pour aider les familles a comstiteur demandé.e droit au logement opposable,
garanti par I'Etat, a été institué par la loi dumérs 2007, dite loi « DALO ». Il permet, depuis le
1¥'janvier 2008, dans les conditions prévues pariladl@eux qui ne peuvent accéder a un logement
décent et indépendant par leurs propres moyerifeaigeer un recours amiable devant une commission
de médiation. Elle est chargée de se prononcde siaractére prioritaire des demandes de logentent e
d'hébergement.
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Rétablissement personnel

L'UDAF est inscrite sur la liste des mandataires @ebunaux de Grande Instance de Saint-Brieuc et
de Guingamp pouvant étre désignés par le Jugdesédution dans la procédure dite de rétablissement
personnel aux fins de réaliser des rapports écanmsiet sociaux sur la situation des débiteurs. En
2008, 'UDAF s’est vue confier I'exercice de quatnandats, provenant du Tribunal de Grande Instance
de Saint-Brieuc.

Statistigues année 2008

Débiteurs : Moyenne d'age : Situation familiale : Décision du Juge :
-Homme : 1 - Entre 30-35 ans : 2 - Célibataires : 3 - Dossiers en cours d’instance : 4
- Femmes : 2 - Entre 40-45ans : 1 - Divorcé : 1

- Entre 50-55 ans : 1

Observatoire de la famille et des majeurs protégés

A- Observatoire départemental de Ia famille

Afin de remplir sa mission de représentation dedémble des familles auprés des Pouvoirs Pubdiss, |
UDAF se doivent de disposer d’'une connaissancéuka gopmpléete possible des conditions de vie des
cellules familiales, de leurs besoins et de lettentes. C'est pourquoi, 'UDAF des Cotes d'Armor a
mis en place un observatoire départemental dendiéa par la réalisation d’enquétes visant a rétue
des informations sur les réalités quotidiennes fdeslles. Ainsi, il constitue un outil essentiel de
construction de la connaissance car il favorisernedleure compréhension de certaines situations.

Il se définit a travers différents objectifs :
« observer les familles, telles qu’elles sont eetetju’elles évoluent,
» étre source de connaissances, de réflexions etrapmgitions pour alimenter notre role de
représentation,
» développer la mission d’expertise de l'institution,
» observer et analyser avec méthode et rigueur,
« améliorer la communication externe et interne hestitution.

Les enquétes se font par questionnaires directeaugmés des familles afin qu'elles donnent leuis av
sur différents thémes. A cet effet, un panel regmégif des familles de la population des Cotesrdgx

a été constitué et validé par I'INSEE. La diffusides questionnaires est réalisée avec l'aide de
personnes ressources (délégués CCAS, mairiessespadits d’associations familiales et associations
diverses...), qui sont chargées de rechercher dansfgourage des ménages répondant aux criteres
figurant dans le recensement de I'INSEE (catégsdeioprofessionnelle, 4ge, nombre d'enfants,
situation familiale).

B- Observatoire national de Ia protection juridique des majeurs

En 2001, 'UNAF a créé I'observatoire national gegulations « majeurs protégeés ». L'objectif de cet
observatoire est de constituer une base d’infoongiertinente prenant en partie appui sur les denné
existantes dans les différentes UDAF afin d’étuthgoopulation des majeurs protégés et son évalutio
annuelle, d'analyser les trajectoires individuelsir en construire une typologie et d'analyser les
problématiques spécifiques auxquelles cette pdpulast confrontée. Depuis sa création cing themes
ont été développés « Ressources, dépenses et @a&im « Lieux de vie », « Statuts juridiques et
administratifs », « Santé et vie quotidienne » ét'emvironnement familial et social des majeurs
protégés ». L'UDAF a participé a la journée natlendes référents de l'observatoire national des
personnes majeures protégées (ONPMP) le 26 nove2d& L'étude portera en 2009 sur « Argent :
ressources, dépenses et patrimoine ».
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Médiation gens du voyage

Dans le cadre d’'une convention tripartite (enttdéDIAF, la Préfecture et le Conseil Général), 'TUDAF
s’est engagée a apporter son concours a la misevere d’'une mission temporaire de conseil et de
médiation entre I'Etat, les collectivités localedes familles ou groupes de voyageurs, en mettant
médiateur a la disposition de I'Etat et des ma@resharge de la responsabilité de I'accueil des den
voyage (schéma départemental d’accueil des gemsydige). Cette mission a été mise en place suite a
la loi 2000-614 du 5 juillet 2000 relative a I'agiiet a I'habitat des gens du voyage. L’articlealinéa

IV permet a la commission consultative de « désigmemédiateur chargé d’examiner les difficultés
rencontrées dans la mise en ceuvre du schéma etrdelér des propositions de réglement de ces
difficultés ».

L'activité 2008 s’est articulée autour des quatiagipales missions suivantes :

A- Suivi de Ia mise en ceuvre du Schéma départemental d’accueil et d’habitat des
gens du voyage des Cotes-d’Armor

- Création de 4 nouvelles aires d’accueil sur le dép#nt: Pordic, Langueux, Saint-Brieuc et
Trégueux (instruction des dossiers de demande bieestions pour I'Etat et le Conseil Général,
visites techniques, appui aux collectivités danwise en place de la gestion des aires d’accueil).

- Travail pour la mise en place de projets socio-atiiscsur les aires d’accueil qui ont pour objet de
mieux intégrer les aires d’accueil, et leurs haittaa la vie locale et d’améliorer I'acces des
voyageurs aux services existants (transports, aeceactivités de loisirs, aides aux devoirs etc...).

- Préparation, organisation et animation de la comions départementale consultative des gens du
voyage (janvier 2008).

- Participation aux comités de suivi de la gestion aees d’accueil.

- Participation aux réunions de coordination dépaeteale et régionale.

B- Gestion des grands passages estivaux

De juin & septembre, des grands groupes de voyadewersent le département dans le cadre de
rassemblements religieux, économiques ou familiduexdispositif d’accueil de ces grands groupes
(50 & 200 caravanes) est défini au niveau dépantainé.'Etat est chargé d’établir la programmation
des grands passages en lien avec les représetdsnigns du voyage et les trois autres départements
bretons. Les dates de passage des différents gragpeé communiquées aux collectivités locales au
mois d’avril. Les communes de plus de 5000 halstéot les EPCI compétents) concernées par ces
grands passages ont alors a charge de proposearrain t provisoire ou pérenne, pour les accueillir.

Synthése des stationnements depuis 2002 En 2008 :

o5 5 missions programmees,
—e— étapes soit 9 semaines de stationnement
20 demandées
15 /‘\ /’_’\‘o —m— étapes 2 missions annulées
10 / h programmées
5 \%/./ étapes 2 missions sauvages
effectives

L 6 6 Ao 5 missions accueillies,

NN ERS o N S\ i i 1 i
S S S P soit 6 semaines Y2 de stationnement

o Organisation des grands passages — 2008

© La programmation
En 2008, neuf groupes différents ont sollicité, parit, I'autorisation de stationner dans les Cotes
d’Armor. Ces neuf groupes souhaitaient effectuatt@uze étapes (quatorze semaines de stationnement)
dans le département. Par souci de cohérence régjichiafait de demandes concentrées sur une méme
période et pour éviter qu’ils ne perturbent la pangmation départementale, quatre groupes ont été
refusés sur le département. Ce refus leur a édigigar écrit.
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Cing groupes ont été programmes : Pasteiss (CODI, Communauté d’Agglomération de Lannion),
Pasteur Dupille (Communauté d'Agglomération de Lannion), Pastdliguel (CODI, CABRI,
Communauté d’Agglomération de Lannion), Pasteawerd (CODI, Communauté de Communes de
Guingamp), Pastedraoult (CABRI). Ce qui correspondait a neuf étapes dam#partement, soit neuf
semaines de stationnement qui s’échelonnaient dsiceguin au mois aolt 2008.

Les demandes se répartissent équitablement sgudee arrondissements du département.

® Le dispositif d’accueil
En 2008, les EPCI concernés par l'accueil des gragmakssages estivaux ont tous rempli leurs
obligations Iégales en proposant un terrain dedgpassage :

- Lannion Trégor AgglomérationLa Communauté d’Agglomération de Lannion estigég d’'une
aire de grand passage pérenne située au lieu BivideThomas a Lannion (2 ha).

- Communauté de Communes de Guingarbjm terrain situé a Pabu (3ha) a été proposélgar
communauté de communes.

- Communauté d'Agglomération BriochineSuite a plusieurs rencontres en Préfecture uamie
provisoire a été désigné sur la commune de Plé@ampte tenu de la qualité de son sol et aprés avis
défavorable du délégué national de 'ASNIT*, cerdar n'a pas été retenu. Une aire provisoire a
finalement été aménagée sur la commune de Portia) (8vec I'accord du Conseil Général,
propriétaire du terrain en question.

- Communauté de Communes de Dinafaire d’accueil provisoire située sur la comraute Trélivan
(3 ha) a été reconduite pour I'accueil des grardsgges en 2008.

o Synthese des « Grands » stationnements — 2008

Nombres d'étapes - été 2008 Cing missions différentes étaient initialement

programmeées, soiteuf semaines de stationnemersur

16 14 le département.

14

ig’ 9 Sur les cing missions programméedgux se sont

s 7 désistéesce qui équivalait a I'annulation de quatfe

6 semaines de stationnement.

4

g’ Deux missions non programmées pour lesquelles
I’ASNIT n’avait sollicité aucun terrairge sont imposées

Etapes Etapes Etapes i . 1
demandées programmées recensées sur le département (1 semaine ¥2).

Quelques Pasteurs, trés minoritaires, refusent
encore le cadre de la programmation régionale etdutorité de 'ASNIT.
Chaque année, a tour de réle, les départementmbrstibissent les installations sauvages des mgssio
des Pasteurs Samuel Desbarre et David Mayer, tesgeent originaires des Cotes d’Armor et du
Morbihan. Ces deux Pasteurs refusent d’entrer ldaredre de la programmation régionale.
Le Pasteur Desbarrgest installé, fin juillet, sans demande préadatlir la commune de Ploubalay.
Sous la pression de la Préfecture et de '’ASNITmission Desbarre a quitté le département 24 heures
aprés son installation.

Le Pasteur Mayene faisait initialement pas partie de la progratiwnarégionale car l'itinéraire de sa
mission, en 2008, n’incluait pas la Bretagne. MiEsPasteur Mayer a changé d'’itinéraire a partir du
mois de juillet et s’est successivement installéatee sur les communes de Pornic (49), la Chapelle
des Marais (49), Guérande (49), Vannes (56), LofEs), Quimperlé (29) et La Torche (29).

Pour éviter une installation sauvage dans les @bBfasnor, nous avons proposé a I’ASNIT que le
Pasteur Mayer prenne la place du Pasteur Raoulvepait d’annuler son passage dans les Coétes
d’Armor. Il était convenu que le Pasteur Mayer vierdu 18 au 24 aodt sur le terrain de la CABRI.
Malgré cet arrangement, le Pasteur Mayer n'a pggeé son engagement de sortir du département le
24 aolt et s’est imposé une semaine supplémestaita commune de Ploubalay.

* ASNIT : Association Sociale Nationale Internatade@ Tsigane : Association mandatée, depuis 2004,lgaMission
Evangélique Tsigane et la Fédération Protestanteatece pour coordonner les déplacements des miséi@angéliques (Vie
et Lumiéere)
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Par ailleurs, le comportement irrespectueux deatertmembres de cette mission, lors de leur passage
sur le terrain de la CABRI, a entrainé des tensames le voisinage. La mauvaise attitude de cepgrou
a été signalée, par courrier, au président de 'ASN

Des Pasteurs de plus en plus exigeants sur la guéldes terrains

Aujourd’hui, la majorité des missions accepte celaen de se plier aux régles de la programmation en
demandant, par écrit, une autorisation de statiodaes le département et en respectant la répanse q
leur est faite. En contrepartie, elles sont exiggsmaur la qualité des terrains mis a leur disjposit

La mission du Pasteur Wissrefusé le terrain provisoire de la CODI estimgun¢ la pluie le rendait
impraticable. La mission s’est installée sur umatiersitué derriére la mairie de TrélivdExcepté son
installation spontanée, ce groupe a été respectigsikeux occupés et des personnes.

Des terrains de grand passage parfois incompatiblesla taille des groupes

La mission du_Pasteur Dupillerogrammée sur Lannion, n'a pas pu s'installar I'sire de grand
passage de Lannion-Trégor Agglomération, trop @gtd@ur accueillir 200 caravanes. Le groupe s’est
installé sans autorisation sur le terrain de f@tadcommune de Ploumillau. Le séjour de cetteiomnss
tres importante par la taille, s’est déroulé sacglent. La Communauté d’agglomération de Lannion a
engageé des travaux pour agrandir son aire de grasghge.

C- Médiation et appui aux collectivités locales dans [P’accueil des groupes
familiaux qui circulent dans le département

Les groupes familiaux sont composés de 10 a 50aaes. Les déplacements de ces groupes se font de
facon aléatoire, le plus souvent pour des raisona@miques (marchés, petits travaux d’entretiemésup
des patrticuliers : ramonage, élagage, ravalemefagdele...). Par conséquent, l'arrivée, les itinésagt

le nombre de caravanes composant ces groupesimiiethent prévisibles et quantifiables.

Les comportements des groupes sont différents damdle & I'autre. Certains groupes sont idensifié
comme trés problématiques et stigmatisent I'ensend#s gens du voyage, mais ceux-ci restent
minoritaires. Par ailleurs, il n’y a pas, comme sléas missions évangéliques, d'interlocuteur g

et représentant 'ensemble du groupe.

Compte tenu du fait que les collectivités ne dispopas de terrains pour les accueillir, les greupgé

en font la demande n’obtiennent pas d’autorisatien stationner. Les caravanes s'installent alors de
force et négocient ensuite les conditions et l@éelute leur séjour. Le contexte de l'installationdemc
souvent conflictuel. Une autorisation en amont,itée dans le temps et dont les modalités de
stationnement seraient acceptées par tous, peaihe#rtainement un accueil plus serein.

La nécessité de désigner un terrain en herbe soemmeait équipé, par EPCI, pour permettre I'accuil d
30-40 caravanes est inscrite au schéma départdmilatia, outre le fait qu'il n’y a pas d'obligation
légale, le comportement de certains groupes neif@vpas cette mise a disposition.

Du mois de mai au mois d’'aolt, la majeure partietedups de travail est consacrée a la fonction de
médiatrice. En effet, & la demande des collectyities propriétaires de terrains privés ou de$ode
I'ordre, la médiatrice intervient sur le terrainp@ssayer de solutionner les situations conflildse

D- Révision du Schéma départemental d’accueil et d’habitat des gens du voyage

Le Schéma départemental a été signé par le Peefetdécembre 2002 et publié au recueil des actes
administratifs le 27 mars 2003. La loi du 5 juilB200 impose que les schémas départementaux soient
révisés au moins tous les 6 ans. Celui des Cofasndr doit donc étre révisé pour le 20 mars 2009.
Afin de mener la révision du Schéma actuel, iléd#cidé lors de la derniere commission consuéativ
départementale des gens du voyage, de réunir gyratipes de travail :

- un groupe de travail « aires d’accueil et sédesatian » piloté par le Conseil Général,

- un groupe de travail « insertion sociale et profeswlle et Santé » piloté par le Conseil Général,

- un groupe de travail « scolarisation et accompagném la scolarité » piloté par I'Education

Nationale,
- un groupe consacré a « I'accueil des grands paseatjigaux » piloté par la Préfecture.

La chargée de mission met en place ces groupesadailtet les anime en collaboration avec les
partenaires associés.

Assemblée générale du 25 juin 2009



-34-

Les enjeux principaux de cette révision sont

- Inscrire dans le schéma les terrains de grand pgssa

L'objectif est d’identifier un terrain de grand page de 3 a 4 ha par arrondissement et 12 tedains

grand passage de 1 ha pour I'accueil des group@Bdax (zone littorale et grosses agglomérations d

département).

- Répondre aux besoins nouveaux en habitat des ésnaill voyage

De plus en plus de familles du voyage souhaitesgadier d'un lieu qui leur permet de s'installersplu

de trois mois consécutifs durant la période hivier@@nviron 50 familles sur le département).

Pour répondre a ces besoins, et en raison d'ume titative inexistante sur le département, les

voyageurs achétent des terrains. Une enquéte b gt@b46% de ces terrains privés étaient situés en

zone non constructible. On constate également édengarisation problématique sur certaines aires

d’accueil du département.

Pour répondre a ce besoin de fixation territoridleux types d’habitat sont identifiés : les tersain

familiaux locatifs ou privés et I'habitat adapté.

Le schéma révisé doit prendre en compte ces begmnserritoire) et fixer des objectifs de rédiiga.

Il s’agit également de travailler sur des montdgesnciers incitatifs.

- Harmoniser la gestion des aires a I'échelle du dégraent et mieux les intégrer dans la vie des
communes.

- Professionnaliser la fonction de gestionnaire déad’accueil et favoriser la mise en réseau dessaire
du département.

- Améliorer la réussite scolaire des enfants du veyagter contre I'absentéisme scolaire et améliore
la scolarisation dans le second degré.

Service d’aide aux tuteurs familiaux

A- L’activité

La réforme de la protection juridique des majeurclame la priorité familiale. La protection est en
premier lieu I'affaire des familles.

L'UDAF, attentive aux besoins et attentes des fiamildes 1992 créée avec 'ADT (Association
Départementale des Tutelles) un service d’'aide familles tutrices. Ce service d'aide aux tuteurs
familiaux apporte soutien et information aux fagsll En 2008, il a regu 299 familles sur les diffiése
sites (Dinan, Saint-Brieuc, Lannion et Guingamia)tlvité étant suspendue pendant la période detiva
Une réunion publigue d'information a été organisée le théme "droits, devoirs et obligations des
tuteurs familiaux et présentation de la réforme deelles" le ¥ décembre 2008 a Loudéac.
55 personnes ont participé activement a cetteesoiré

B- Statistiques

Les consultations gratuites U.D.A.F. — A.D.T en00
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Orientation des personnes aux permanences pastrane

#
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trimistre trimestre trimestre trimestre

L'orientation des familles vers les permanencessdwice aide aux tuteurs familiaux s’effectue
principalement par les Tribunaux d’'Instance.

Les thémes abordés avec les tuteurs familiaux 68 20

H Compte de gestion

H Démarches auprés du T.l. pour mise en
place de la mesure de protection

H Obligations des tuteurs

H Obligations au début de la mesure

M Obligations pour résidence principale et
meubles

H Informations sur mesure de protection

= Divers

Les familles recherchent de l'information sur lesstres de protection, les obligations du tutewr, le
droits et obligations de la personne protégéesdaction des comptes rendus de gestion.

Conclusion: Comme le précise l'article 449 du code civilcharge de la mesure de protection d'une
personne majeure revient prioritairement a uneoperss de son entourage familial (conjoint, parents,
enfants). Ainsi, le Juge des Tutelles recherche dlantourage familial, si une personne est voloata

et apte a prendre en charge la mesure de prote@®m'est qu'a défaut que le Juge des Tutelles
désignera une tierce personne en qualité de mared@diciaire a la protection des majeurs. Cette
fonction est souvent une source d'interrogatiofiscedrtitudes pour la personne en charge de la reesu
de protection. Aussi, le service d’aide aux tutdarsiliaux apporte aide et information.

En 2009, le service d’'aide aux tuteurs familiauxseadévelopper pour répondre au mieux aux besoins
des familles, avec la troisieme association tuildu département, I’Association de Protection des
Majeurs 22. Ainsi, des permanences seront tenuedesnouveaux secteurs Loudéac et Paimpol et des
permanences téléphoniques sont mises en place.
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Les permanences

Lundi aprés-midi Centre social de Dinan

Jeudi matin Centre social Jean Savidan a Lannion
Jeudi apres-midi Centre social de Guingamp

Vendredi matin

et le dernier samedi Maison du temps libre a Saint-Brieuc

matin de chaque mois

Service mandataire judiciaire
a la protection des majeurs

A- L’activité

La protection juridique des majeurs a fait I'objetine réforme avec la loi du 5 mars 2007 entrée en
vigueur le ¥ janvier 2009. Cette loi, qui modifie profondéméntode civil, maintient les trois grandes
mesures de protection juridique existantes : lavesgarde de justice, la curatelle et la tutelle.shin
toute personne dans l'impossibilité de pourvoirlsea ses intéréts en raison d'une altération
médicalement constatée, soit de ses facultés reentabit de ses facultés corporelles de nature a
empécher I'expression de sa volonté peut bénéfitigre mesure de protection juridique.

La sauvegarde de justice La curatelle La tutelle

Art. 433 et suiv. du code civil | Art. 440 et suiv. du code civil | Art. 440 et suiv. du code civil
Le juge peut placer sousLa personne qui, sans étre hgréa personne qui, sans étre hars
sauvegarde de justice Iad'état d'agir elle-méme, d'état d'agir elle-méme, a
personne qui a besoin dunebesoin d'étre assistée oubesoin d’'étre représentée d'une
protection juridique temporaire contrdlée d'une maniere maniere continue dans les acies
ou détre représentée pourcontinue dans les actesde la vie civile peut étre placée
'accomplissement de certainsimportants de la vie civile peut en tutelle.
actes déterminés. étre placée en curatelle. Le jugd_e juge fixe la durée de la
Cette mesure peut aussi étrdixe la durée de la mesure sansnesure sans que celle-ci puisse
prononcée par le juge saisique celle-ci puisse excéder circexcéder cing ans et peult
d’'une procédure de curatelle quans et peut renouveler renouveler la mesure pour une
tutelle, pour la durée de mesure pour une méme durée, méme durée.
l'instance. La mesure prend fin enlLa mesure prend fin en
La personne placée soud’absence de renouvellement |[d'absence de renouvellement a
sauvegarde de justice conservéexpiration du délai fixé. I'expiration du délai fixé.

'exercice de ses droits. Le juge peut ordonner unele tuteur accomplit seul le

D
Toutefois, elle ne peut faire uncuratelle renforcée. Dans ceactes conservatoires et
acte pour lequel un mandatairecas, le curateur percoit seul lesd’administration nécessaires |a
spécial a été désigné. revenus de la personnela gestion du patrimoine de la
Sous peine de caducité, laprotégée, assure le reglemenpersonne protégée. Il sollicite
mesure de sauvegarde deles dépenses aupres des tiers Bautorisation du juge des
justice ne peut excéder un an. | dépose I'excédent sur untutelles par requéte pour les

compte laissé a la dispositionactes de disposition.
de l'intéressé.

Cette loi du 5 mars 2007 recentre le dispositipd&ection juridique sur les personnes atteintesel’
altération de leurs facultés personnelles en reafur les principes de nécessité, subsidiarité et
proportionnalité. Elle étend la protection des penes vulnérables a la protection de leur perspane
entre autres, une meilleure protection du logenusg,comptes personnels, un renforcement du droit &
l'information et une meilleure prise en considématde la volonté de la personne protégée au caurs d
la procédure.

Enfin, elle renforce le principe de priorité faralg. La protection est d’abord I'affaire des fagesll elle

est mise en ceuvre a défaut par des professiohe®lpandataires judiciaires.
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Le |égislateur reconnait a une personne le droitgdiniser elle-méme sa protection future, dans$e c
ou elle ne pourrait plus pourvoir seule a ses @t¢¢au travers du mandat de protection futur.

La loi du 5 mars 2007 définit une nouvelle mesuseabmpagnement social personnalisé (MASP),
préalable a la mise en ceuvre d’'une mesure d’acagmepaent judiciaire (MAJ).

La mesure d’accompagnement social personnaliséo@strte a toute personne qui percoit des
prestations sociales et dont la santé ou la sécesitmenacée par les difficultés qu'elle éprouyérar
ses ressources. Cette mesure comporte une aidegastoon de ses prestations sociales et un
accompagnement social individualisé. Elle prendolane d'un contrat conclu entre l'intéressé et le
département et repose sur des engagements ré@groqu

La mesure d’accompagnement judiciaire, quant § edleond a des conditions cumulatives : I'échec
d’'une mesure d’accompagnement social personndiis@résence d'un risque pour la santé ou la
sécurité de l'intéressé, I'impossibilité de confegestion des prestations au conjoint et I'absetene
mesure de protection juridique. La mesure d’accgmement judiciaire porte sur la gestion des
prestations sociales choisies par la juge.

Au 1% janvier 2008, le service comptabilisait 1 151 mmesu(dont 423 tutelles, 702 curatelles,
16 sauvegardes de justice et 10 mesures d'admaitests ad’hoc) et au 31 décembre 2008,
1 170 mesures (dont 417 tutelles, 710 curatelles, s@uvegardes de justice et 15 mesures
d’administrateurs ad’hoc). Au cours de l'année,DAF a ouvert 156 nouvelles mesures et clos
137 dossiers (93 déces, 18 mainlevées et 23 tris)sfe

Evolution de I'activité de 1992 a 2008
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B- Statistiques service tutelles au 31 décembre 2008

Evolution des mesures pour I'année 2008
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L'age des personnes suivies
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C- Gestion du patrimoine

Situation du patrimoine mobilier et immobilier ali 8 cembre 2008

Comptes/épargnel/titres Biens immobiliers : 517
Nombre de majeurs 1120 Nombre de majeurs 249
Montant 37 384 137,00 € Montant estimé 16 884 146,00 €

D- Organisation du service

Cette loi du 5 mars 2007 réformant la protectiaidjque des majeurs renvoie 'UDAF a la nécessité d
substituer & son service de tutelles et curatallEsat un service de mandataires judiciaires a la
protection juridique des majeurs. Cette loi conduiine nouvelle intervention suivant une logique de
projets, le projet personnalisé de la personneégést, le projet de service et le projet institutelrde
I'UDAF. Ainsi, nos équipes de professionnels set snobilisées en 2008 pour la mise en conformité de
notre service. Elles ont travaillé sur I'élaboratides outils prévus dans le Code de l'action seadl
des familles afin de garantir I'exercice effectédsddroits et libertés des personnes protégéesatice
d’'information (13 mars, 8 avril et 2 décembre)dument individuel de prise en charge et le projet
personnalisé de la personne protégée (10 jand@diévtier, 20 mars, 12 juin et 17 juin 2008), lejpt

de service (27 juin, 12 septembre, 3 octobre, 28mbre et 12 décembre) et le réglement de
fonctionnement (31 janvier et le 11 mars).

Le 18 novembre 2008, le service a accueilli tlff éhef de service, Marléne NEDELLEC qui occupait
un poste de délégué juridique et patrimonial a IAFD Ce recrutement s’est traduit par une
réorganisation du service suivant un principe ddosisation géographique entre l'est et I'ouest du
département. Cette distinction est destinée aitircia coordination et le partenariat. Cependant,
raison de leur spécificité, les pbles "établissasiest “familles d’accueil” coexistent.

La loi du 5 mars 2007 instaure une meilleure peiseompte de la volonté des personnes protégées par
rapport aux décisions relatives a leur personneméagur doit recevoir, selon les modalités adapiees
son état de santé, toutes les informations suitisation personnelle et sur I'utilité, les effetssdactes
envisagés ainsi que les conséquences d'un refsg part.

Aussi, le service a-t-il développé en 2008 des paences décentralisées sur les sites de Dinan,
Guingamp, Lamballe, Lannion et Loudéac et au saim dtablissement et Service d’Aide par le
Travail (ESAT) a Glomel en vue de se rapprocher glasonnes suivies, de leur famille, de leurs
proches et des partenaires.
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De plus, dans le cadre de nos relations parteaari@ous avons mis en place des permanences de
professionnels au siége du service avec la CRANMrdéagne (les 28 mars 9 dossiers étudiés, 22 mai
14 dossiers, 20 juin 11 dossiers et 16 octobre ds&idrs), la Mutuelle Intégrance, des organismes
bancaires comme le Crédit Mutuel de Bretagne (lptesgbre, 24 octobre, 21 novembre et
19 décembre) et le Crédit Agricole (6 octobre, @¥embre, 15 décembre).

L’année 2008 a été riche en formation pour nosgsgibnnels. Afin de mieux appréhender la réforme
de la protection juridique des majeurs, les saawig suivi des formations : une journée d'inforiorat
co-organisée par le Conseil Général et la DDASSQl#es d’Armor le 25 novembre & Saint-Brieuc
(23 stagiaires et 2 administrateurs) ; un collodgg&UNAFOR & Paris sur « La réforme de la protacti
des majeurs - Derniers développements » les 278ehdembre (1 stagiaire) ; une journée de
présentation générale de la réforme de la protegtiddique des majeurs par la loi du 5 mars 2087,
9 décembre & I'UBO de Brest (15 stagiaires). Léigs ont bénéficié de diverses autres formations
- Formation bureautique individuelle (20 délégués tutelle et 3 secrétaires),
- Formation de trois jours sur les régimes matrimaxides successions, I'environnement fiscal du
particulier, I'épargne bancaire et assurance (1€gdés a la tutelle et 2 cadres),
- Formation sur la réforme des successions le 15gn@008 (2 salariés),
- Information sur les souffrances psychiques au eafdrsoins de Saint-Benoit Menni & Saint Brieuc
les 22 mai et 12 juin (8 salariés).
- Formation accueil et gestion de la violence lesl#3,15 octobre, 24 et 26 novembre (13 salariés),
- Formation sur « Faire participer les usagers auxluétions des politiques de luttes contre
I'exclusion : outils et pratiques » organisée pRHESP a Saint-Brieuc les 22, 23 et 24 octobre,
5 et 6 novembre (2 stagiaires),
- Formation intitulée « connaissance de la maladiatate» (pathologie, addiction, vieillissement)
du 15 au 18 décembre (16 stagiaires),
- Formation aux techniques d’entretien les 4 et Senohdxe (14 stagiaires), les 18 et 19 décembre
(9 salariés),
- Formation de délégué a la tutelle (1 stagiaire),
- Formation CAFERUIS (1 chef de service),
- Appui technique et méthodologique dans la reladfaide (12 délégués a la tutelle),
- Formation premiers secours (2 salariés),
- Formation sur le dispositif d'aide social et lelsigent départemental des Cétes d’Armor.
- Formation sur les droits a la retraite et a la jsgnde réversion.

En 2008, 'UDAF a été sollicitée pour intervenimr sa réforme de la protection juridiqgue des majeurs
les 10 janvier a la Mutualité Sociale Agricole, &8il aux éleves du lycée Jean Moulin de SaintBrie
(en formation technicien d’'intervention social &ilial) et 20 octobre 2008 a la CRAM de Bretagne.

L'UDAF des Cétes d’Armor poursuit son engagementsain du GESTO (Groupement d’Etude des
Services Tutélaires de I'Ouest) en participantvaatient aux travaux. Son assemblée générale s’est
déroulée les 11 et 12 juin 2008.

E- Projets 2009

- Finaliser nos outils pour I'élaboration et le dédt 2009 de notre dossier CROSMS (Comité
Régional d’Organisation Sociale et Médico-Socialdes expérimenter afin de les améliorer.

- Mettre en place un dispositif d’évaluation : évélom du projet de service, des pratiques du service
du respect des droits de la personne protégée, miaticipation des personnes au fonctionnement du
service, etc...

- Conduire la démarche qualité pour remédier auxagsfonnements et valoriser les aspects positifs.

- Revisiter nos guides de procédures en intégramtdesgelles dispositions du code civil et du code de
I'action sociale et des familles.

- Développer notre partenariat avec les établisseamsaotiaux et médico-sociaux, les différents
organismes bancaires, les organismes de sécuritdesctc....
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Service juridique et patrimonial

Le délégué juridique et patrimonial intervient pipalement dans trois domaines a savoir : dans le
cadre des mandats de protection des majeurs, dedatsaad hoc et des dossiers de rétablissement
personnel.

A- L’activité

» Mandat de protection des majeurs

Le délégué juridique et patrimonial a principalemen réle d’information et d’assistance. Il est
sollicité par les délégués a la tutelle afin d’'é&udd’analyser avec ceux-ci la situation juridigete
patrimoniale exposée. Le délégué juridique et petnial doit alors: écouter I'exposé des faits,
qualifier le probléme de droit posé, informer, ®bgser, orienter le délégué a la tutelle.

Durant 'année 2008 (du"Janvier au 31 décembred46 rendez-vous juridiques ont eu lieu.

Les différents thémes abordés concernaient divensathes :droit des successiong&enonciation /
acceptation de succession / contrat de révélagasudcessionyroit de I'immobilier (vente / achat de
bien, vente en viager, baux locatifs, répartitioles charges entre usufruitiers et nue-propriétaires
logement insalubre, procédure d’expulsion, procgdecouvrement de loyers impayéd)oit rural
(baux ruraux, vente de parcelles de terre, calesldioits & paiement unique, calcul de fermadyejt

de la famille (pensions alimentaires, divorce, liquidation demomnauté, garde d’enfant,
reconnaissance de paternitdjpit pénal, surendettement droit des sociétégliquidation d’EARL,
adhésion de majeurs protégés dans une SCI)...

Statistigues année 2008 :

Type de mesure

) ) Tutelle Curatelle renforcée Curatelle simple
Nature des interventions
Succession (acceptation pure et simple) 5 21 -
Renonciation a succession 2 3 -
Vente de maisons 10 11
Vente de parcelles de terre 6 3 1
Audience devant le juge des tutelles 1
Audiences pour recours contre la mesure de protecti 2 3 1
Audiences devant le Juge aux Affaires Familialédigation 2 1 )
alimentaire)
Audiences correctionnelles - 4 -
Audience devant le juge aux affaires familialesafion ) 1 )
droit de visite)
Recours devant la commission de droits et d’autéaal®s ) 1 )
personnes handicapées
Régularisation d’actes de liquidation de partage de 1 ) )
communauté
Réalisation d’états des lieux et signature de bacetifs 1 -
Recours devant le tribunal des affaires de la #écswciale 1 - -
Audience d'ouverture PRP 2 -
Donation 1 2 1
Audience devant le juge pour enfant 1 -
Régularisation d'un acte de cession de parts sxcial 2 - -

» Prise en charge des Mandats ad hoc

L'UDAF est habilitée a se voir confier I'exercice agnandats ad hoc aux fins d’assister des majeurs
protégés et/ou des mineurs dans le cadre de pmasedeés lors qu'il y a conflit d’intéréts entreri’de

ces derniers et son représentant légal. En 200BAF s’est vu attribuer I'exercice de six mandads a
hoc provenant des tribunaux de Saint-Brieuc (ciagaats), et Quimper (un mandat).
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Statistigues année 2008 :

Type de mesure Tutelle ad hoc Curatelle ad hoc Administration ad
hoc (mineurs)

Nature du mandat

Liquidation d’une indivision 1 - -

Représentation d'un mineur dans le cadre de laeveat
parcelles de terre indivises, du placement des sfoad
revenir au mineur, de la recherche des élémentpacsamnt
le patrimoine du mineur - - 1

Représentation d'un jeune majeur protégé dans la
procédure d’homologation de changement de régime
matrimonial formalisé par ses parents 1 - -

Représentation d'un mineur pour I'établissementnd’
reconnaissance de dette notariée et la mise er plaa
plan de remboursement en fonction des facultés
contributives des parents du mineur - - 1

Représentation d'un mineur avec pour mission |de
rechercher la composition du patrimoine de la ss&ioce
de sa mere et d'effectuer, pour le compte de l@nfa
mineur, les démarches aux fins de renoncer a ladite
succession - - 1

Procédure devant le Juge aux Affaires Familigles
(Obligation alimentaire) 1 - -

» Prise en charge des dossiers de rétablissement persel

En 2008, 'UDAF s’est vue confier I'exercice de tr@amandats, provenant du Tribunal de Grande
Instance de Saint-Brieuc.

B- Les moyens mis en oeuvre

» Participation a des groupes de travail

Systématiquement lorsque des difficultés se préaenians un dossier, le chef de service fixe ute da
pour la mise en place d'un groupe de travail. Grige se retrouve en salle de réunion et se coastitu
du chef de service, du délégué a la tutelle engehdu dossier et du délégué juridique et patrimionia
Tous les trois décident ensemble des orientatigmerdre dans le dossier et se répartissent lasgac
En 200849 groupes de travailse sont mis en place.

» Participation aux commissions d’aide a la prise ddécision

Certains dossiers relativement plus complexesawemntés directement en CAPD (commission d’aide a
la prise de décision). La commission a pour bupater au délégué, confronté a des difficultéssdan
une situation, une réponse concertée et rapidechaque membre de la commission approuve. Le
délégué reste responsable du dossier, de sa miseiene et des recherches a effectuer. Il béndficie
soutien de la commission face a des décisiong it & prendre et parfois lourdes de conséquémace.
commission est composée d'un cadre, de deux déégué tutelle fixes, du délégué juridique et
patrimonial et du délégué a la tutelle en chargeahsier. En 2008 commissions d’aide a la prise
de décisionse sont réunies.

» Formations ponctuelles

Durant I'année 2008, le délégué juridique et patrifal a eu 'occasion d'assister a des formatidns e

journées d’'étude :

- 15/01/08 : Colloque organisé par la Chambre desiMast des Cotes d’Armor - Cinéland Trégueux -
La réforme des successions

- 7 et 20/11/08: Formation bureautique - ProcesmBation Saint-Brieuc.

- 13, 14, 15/10/08 et 24 et 26/11/08 : Formation'aacueil et la gestion de la violence - UDAF

- 25/11/08: Journée sur la réforme organisée parDAES le Conseil Général des Cétes d’Armor -
Saint-Brieuc - Réforme de la protection juridiquess dnajeurs

- 09/12/08 : Journée sur la réforme organisée pa@Uie Brest - Réforme de la protection juridique
des majeurs

- 18 et 19/12/08: Formation sur les techniques d&tietn - UDAF
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C- Les objectifs 2009

= Sensibiliser I'équipe des délégués a la tutellerppport a la réforme de la loi sur la protection
juridigue des majeurs.

= Veiller & la parution des décrets d’applicationa®i du 5 mars 2007.

= Création d’'un fichier documentation juridique acible a tous les délégués a la tutelle.

» Sensibiliser I'équipe des délégués a la tutellerppport a la réforme de la loi sur la protection
juridigue des majeurs

Service comptabilité

Ce service sous la responsabilité d'un chef contptast composé de 4 comptables et d'un
pupitreur/comptable.

A- Gestion des comptes de fonctionnement

Evolution globale de I'exploitation
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L'ensemble de ces comptes de résultat et leursitéaed sont la résultante d’une activité globale en
augmentation réguliere.

Entre 'année 2004 et I'année 2008, 'TUDAF a conme augmentation de son chiffre d’affaire de
32,55%.

B- Gestion des comptes des majeurs

Au 31 décembre 2008, 'UDAF a enregistré 101 674t@es comptables dont 39 350 recettes pour un
montant global de 23,31 millions d’euros.

Au quotidien, le service comptabilité, via la téétsmission, récupére et transmet les opérations
bancaires concernant les comptes individuels désunsaprotégés.

C- Contréle interne

Toutes ces masses financiéres importantes obléyeles controles réguliers. Ces controles se font de

plusieurs manieres :

- La consultation réguliére de tous les comptes dintsd et financiers par les délégués a la tutelle,
I'encadrement.

- Les comptes-rendus de gestion détaillés et corsoiidressés aux greffiers et juges.

- Le contrble par la comptabilité lors des saisiesagprochant les dépenses avec les homs inscrits su
les pieces comptables, la signature du déléguéengtla dépense.

- Les opérations sont uniqguement effectuées pamigptabilité (principe de séparation des pouvoirs).
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D- Contréle externe

- Le commissaire aux comptes vérifie les bilans, demptes d’exploitation et les budgets. Cette
intervention est finalisée par un rapport de degtfon et d'arrété des comptes approuvés par
I’Assemblée Générale.

- Le commissaire aux comptes contrble par sondag#golesiers des majeurs protégés.

Démarche qualité

La démarche qualité consiste a mettre en placegstarae de management de la qualité conforme a une
norme ISO. L'objectif est d’aboutir a une harmotima et une rationalisation des pratiques. La
démarche qualité suppose de mobiliser 'ensemblgeahsonnel sur un projet dynamisant. A cette
occasion, les méthodes de travail et d’'organisatmmt reconsidérées, en réexaminant les procédures
existantes, dans le but d'ajuster les différentatiques et de corriger les dérives qui ont puraaitl fil

du temps.

En 2008, les différents groupes de travail conssiten 2007 ont poursuivi leur réflexion.

Nous avons eu le plaisir d’accueillir les servideda direction de la solidarité a I'autonomie can€eil
Général sur une présentation du dispositif d'amade en fin d'année 2008. Ainsi, la procédurerpou
solliciter l'aide sociale sera finalisée en fonotides éléments apportés par les services du Conseil
Général.

Les secrétaires se sont réunis les 10 avril 200% eictobre 2008. Elles ont constitué un annuagse d
partenaires, continué I'externalisation des ardivéfléchi a l'arborescence du dossier individuel
informatique du majeur protégé. Ainsi, il a étéécpbur chaque personne bénéficiant d’'une mesure de
protection un dossier unique informatique. Les jngets et ordonnances sont désormais scannés et
enregistrés dans ce dossier du majeur.

Avec l'acquisition du photocopieur scan fax, nousre retravaillé sur la circulation électroniques de
documents et notamment des fax, en effet, ceurmi désormais transmis sur les messageries des
mandataires judiciaires délégués.

La commission d’aide a la prise de décision, mis@lace pour apporter aux délégués confrontés a des
difficultés dans une situation une réponse conees réunit une fois par semaine le mardi matin.

Conclusion: Notre fonctionnement s’appuie désormais surlagiue de projets. Le projet de service
est une déclinaison du projet institutionnel. Nqtrejet de service met en évidence la mise en mace
projets individuels inscrits dans les projets de des personnes. Cette logique de projets suppese u
évaluation continue du service et de la qualité mtestations offertes. La démarche qualité mettra e
place des indicateurs pour évaluer cette qualkde ethquétes de satisfaction, etc...

En 2009, nos guides de procédures seront revisitéstégrant les nouvelles dispositions du cod# civ
et du code de l'action sociale et des familles.
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Ressources humaines

Au 31 décembre 2008, 49 salariés

Répartition par age et sexe

12 -
10 -

8 -
6
OHommes 10%
4 ,
2 4 OFemmes 90%
0
2330  31-35 3640  41-45 4650  51-60
Répartition par catégorie et sexe
hommes | femmes total
4 6
Cadres
. 40 43
Employés
44 49
Total
Répartition par métier et par sexe
Hommes Femmes Total
Agent d'entretien 0 1 1
Agen,ts 'admlnlstratlfs 1 19 20
secrétaires/comptables
Délégués a la tutelle/ conseiller
ESE 2 20 22
Cadres 2 4 6
Total 5 44 49

Commissaire aux comptes Titulaire :
Suppléant :

Jean-Pierre E THENO

Eric LE THENO
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Organigramme de PUDAF des Cotes d’Armor
au 31 décembre 2008

Conseil d’administratic

Diteclion
Mare CARILIER

Chargée de mission

Séverine ROPERS

1 conseillereéconomis
sociale et familiale

1 attachée de directio
secrétaire

1 personne en contrat
d’apprentissage

Médiatrice

Sylvie CHABALIER

Chefs de service
Marléne NEDELLEC
Jean Paul KELLE

Chef comptable

Thierry QUEMENEUR

Formateur qualité
Chef services admin
Karine LE CARDINAL

1 agent d’entretien

21 délégués a la tutelle

1 délégué juridique €t
patrimonial

12 administratifs

4 comptables

1 comptable pupitreur
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Conclusion

Cette présentation des axes stratégiques et demaae 'UDAF 22 pour 2008 a pour
ambition de conforter et perfectionner les servieagstants, de développer des services et
actions pour et vers les familles. Nous sommes Bieshans notre mission de défendre les
intéréts matériels et moraux des familles, et qqu@e63 ans, nous avons toujours su anticiper,
proposer et défendre ces familles dans toutesvilsitions et crises de notre sociéte.

La fin 2008 voit apparaitre une crise économiquendiale dramatique, dont nous ne
connaissons pas encore, non seulement la fin maisdnséquences pour nos familles, qui sont
ou seront toutes de prés ou de loin touchées parsé&isme ; conséquences sur la
consommation, le travail, le logement, la santé.ndus faut tenir et aider directement ces
familles ou indirectement les associations qui ogolv comme nous pour permettre aux
familles de s’organiser et de faire face a la crise

Je pense que les solidarités, les modes de mudtialiset d’entraide mis en place
apres la guerre et tombés un peu en désuétude dpses trente glorieuses » reviennent
d’actualité.

L'UDAF institution, directement ou avec ses asswaiess, doit tout mettre en place
pour aider les familles a se sortir par le hautaddte crise.

Il N’y a pas de concurrence sur l'aide et les seegi que les uns et les autres mettons en
place pour améliorer le quotidien des famillesy & malheureusement de la place pour tout le
monde tant la tdche est vaste. Au contraire, n@wis coordonner nos efforts et travailler
avec tout le monde.

Notre projet institutionnel va nous permettre davailler tous ensemble pour les
familles et je pense que la « MAISON DES FAMILLEfI'est 'UDAF prendra encore plus
de sens.

Merci

Le Président,
Lionel LE BORGNE
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Sigles

: Association du Service a Domicile
: Association Départementale des Tutelles
: Associations Familiales Catholiques
: Association Familiale Départementale
: Association des Familles Internautes @&tes d’Armor
: Associations Familiales Maritimes
: Association pour les Formations auXédsions Educatives
: Association des Paralysés de France
: Association Départementale des Amis eeRts d’Enfants Inadaptés
: Association des Parents d’Enfants Dysjeas
: Caisse d’Allocations Familiales
: Centre Communal d’Action Sociale
: Centre Intercommunal d’Action Sociale
: Caisse Primaire d’Assurance Maladie
: Caisse Régionale d’Assurance Maladie
: Confédération Syndicale des Familles
: Droit au logement opposable
: Direction Départementale des AffaiBasitaires et Sociales
: Enfance et Familles d’Adoption
. Fédération des Malades et Handicapés
: Familles Rurales
: Groupement d’Etude des Services Tutélded®uest
: Mesure d’Accompagnement Judiciaire
: Maison d’Accueil pour Personnes Agées
: Maison d’Accueil pour Personnes Ag&espendantes
: Mesure d’Accompagnement Social Persaoséal
: Maison Familiale Rurale
: Mutualité Sociale Agricole
: Réseau d’Ecoute d’Appui et d’Accompaigrent des Parents
: Tutelle aux Prestations Sociales
: Tutelle aux Prestations Sociales Adultes
: Tutelle aux Prestations Sociales Eafant
: Union Nationale des Associations Faatds
: Union Nationale des Amis et Famillés Malades Psychiques
: Union Régionale des Associations Faatek

Assemblée générale du 25 juin 2009
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